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Postanowienia ogdlne
§1

1. Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia, zwanych dalej OWU, Towarzystwo
Ubezpieczen Wzajemnych ,,TUW”, zwane dalej Towarzystwem, zawiera z Ubezpieczajacym umowe
ubezpieczenia ,,Bezpieczna Rodzina”.

2. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowg ubezpieczenia na cudzy rachunek. W takim wypadku postanowienia
OWU dotyczace Ubezpieczajacego odnosza si¢ do Ubezpieczonego, z wyjatkiem obowiazku zaptaty sktadki
ubezpieczeniowe].

3. Zarzut Towarzystwa majacy wpltyw na jego odpowiedzialno$¢ moze by¢ podniesiony réwniez przeciwko
Ubezpieczonemu.

4. W porozumieniu z Ubezpieczajacym, do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postanowienia
dodatkowe lub odmienne od ustalonych w OWU z zastrzezeniem, ze wszelkie zmiany beda pisemnie
odnotowane na polisie, w formie klauzul lub zatacznikéw do polisy.

Definicje

§2

Uzyte w OWU okreslenia oznaczaja:

1) budynek mieszkalny - jedno lub wielokondygnacyjny budynek oddany do uzytkowania zgodnie z ogolnie
obowiazujacymi przepisami prawa, obejmujacy fundamenty, mury, stropy, dach, okna i drzwi wraz
z zamknigciami, kominy, wewnetrzne instalacje: centralnego ogrzewania, wodno-kanalizacyjne,
elektryczne, gazowe, alarmowe, domofonowe, antenowe i odgromowe oraz state elementy wykonczenia
budynku; przy czym za budynek mieszkalny:

a) jednorodzinny — przyjmuje si¢ budynek mieszkalny w ukladzie wolnostojacym, blizniaczym lub
szeregowym, zawierajacy nie wigcej niz 2 mieszkania,
b) wielorodzinny — przyjmuje si¢ inny budynek mieszkalny, niz okreslony w lit. a,

2) budynki gospodarcze - trwale zwiazane z gruntem budynki wolnostojace przeznaczone na cele
gospodarcze a takze garaz wolnostojacy,

3) budowle - obiekty budowlane niebgdace budynkami: wiaty, ogrodzenie wraz z brama, podjazdy,
szklarnie i oranzerie o powierzchni nie wiekszej niz 100 m”, zewnetrzne zbiorniki na gaz ptynny, stupy
oswietleniowe, a takze garaz niebedacy budynkiem gospodarczym,

4) deszcz nawalny - opad deszczu o wspodtczynniku nat¢zenia, co najmniej 4, ustalonym przez Instytut
Meteorologii i Gospodarki Wodnej; w przypadku braku stacji pomiarowej w miejscu szkody bierze si¢
pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkody w miejscu jej powstania, §wiadczace o dziataniu deszczu
nawalnego (pojedyncze szkody przyjmuje si¢ za spowodowane przez deszcz nawalny, gdy w najblizszym
sasiedztwie stwierdzono jego dziatanie),

5) dewastacje - celowe uszkodzenie, zabrudzenie lub zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia bez zamiaru
przywlaszczenia, dokonane przez osoby, za ktorych dzialanie Ubezpieczajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci,

6) falg naddzwickowa - bezposrednie dziatanie fali ci§nieniowej wywotanej przez samolot przekraczajacy
bariere dzwigku,

7) grad - opad atmosferyczny w postaci brytek lodu,

8) graffiti — zabrudzenie poprzez pomalowanie, bez zgody Ubezpieczajacego, catosci lub czgsci powierzchni
przedmiotu ubezpieczenia réznego rodzaju napisami lub rysunkami,

9) huragan - dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 24 m/s, stwierdzonej przez Instytut Meteorologii
i Gospodarki Wodnej; pojedyncze szkody przyjmuje si¢ za spowodowane przez huragan tylko wowczas,
jezeli w najblizszym sasiedztwie stwierdzono dziatanie huraganu,

10) kradziez z wlamaniem - dokonanie albo usilowanie dokonania zaboru mienia z pomieszczen po
uprzednim usunigciu sita lub przy pomocy narzedzi pozostawiajacych $lady wilamania istniejacych
zabezpieczen lub po otworzeniu istniejacych zabezpieczen przy uzyciu podrobionego lub dopasowanego
klucza, badz klucza oryginalnego, w ktorego posiadanie sprawca wszedl wskutek wlamania do innego
pomieszczenia lub w wyniku rabunku,

11) lawing - gwaltowne zsuwanie lub staczanie si¢ mas $niegu, lodu, skat lub kamieni ze zboczy gorskich,

12) mieszkanie - samodzielny lokal mieszkalny w obrebie budynku mieszkalnego, obejmujacy mury, stropy,
okna i drzwi wraz z zamkni¢ciami, kominy, wewngtrzne instalacje centralnego ogrzewania, instalacje
wodno-kanalizacyjne, instalacje elektryczne, teletechniczne i gazowe w zakresie przynaleznym do
danego lokalu oraz state elementy wykonczenia mieszkania,
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13) mienie ruchome:

a) urzadzenia lub przedmioty do prowadzenia gospodarstwa domowego oraz odziez i inne przedmioty
osobistego uzytku,

b) sprzet audiowizualny, muzyczny, fotograficzny i komputerowy, o ile nie shuizy on celom
zarobkowym lub prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

c) wyroby ze zlota, srebra i platyny oraz bizuterig,

d) sprzet turystyczny, sportowy i rehabilitacyjny w tym: wozki inwalidzkie, rowery, kajaki, todzie,
pontony, deski surfingowe, lotnie i paralotnie, z wyjatkiem silnikéw do wymienionego sprzetu, jak
rowniez przedmioty te czasowo znajdujace si¢ w posiadaniu Ubezpieczajacego w przypadku, gdy
zostaly mu wypozyczone przez organizacj¢ sportowa, spoleczna lub inna jednostke organizacyjna
pod warunkiem, iz fakt wypozyczenia zostal udokumentowany,

e) gotowke i1 inne wartosci pienigzne, ktorymi w rozumieniu OWU sa krajowe i1 zagraniczne znaki
pienigzne, czeki, weksle i inne dokumenty zastgpujace w obrocie gotowke,

14) nagrobek cmentarny — naziemna czg$¢ grobowca wybudowana za zgoda zarzadcy cmentarza, wykonana
z granitu, lastriko, marmuru lub piaskowca,

15) nieszczesliwy wypadek - zdarzenie nagle, wywolane przyczyna zewngtrzna, w nastgpstwie, ktorego
Ubezpieczony, niezaleznie od swojej woli doznat trwalego uszczerbku na zdrowiu lub zmart,

16) obiekty matej architektury - obiekty znajdujace si¢ na ogrodzonym terenie tej samej posesji
(nieruchomosci), spetniajace funkcje ozdobne lub rekreacyjne, takie jak murki ogrodowe, pergole, altany,
fontanny, baseny, korty i boiska, piaskownice, grille murowane, hustawki, drabinki,

17) osoby bliskie - malzonka, konkubenta, konkubing, dzieci przysposobione lub przyjete na wychowanie,
pasierbow, rodzicow, rodzenstwo, ojczyma, macoche, tescidow, zigciow, synowe, dziadkdw, wnukow,
z ktorymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym,

18) osuwanie si¢ ziemi - ruchy ziemi na stokach i zboczach niespowodowane dziatalnoscia ludzka,

19) powddz - zalanie, w nastepstwie podniesienia si¢ poziomu wody w korytach wod ptynacych oraz
w zbiornikach wodnych wskutek: nadmiernych opadow atmosferycznych, topnienia kry lodowej,
tworzenia si¢ zatoré6w lodowych, sptywu wod po zboczach lub stokach na terenach gorskich
1 pagorkowatych oraz podniesienia si¢ poziomu wod przybrzeznych, spowodowanego przez sztorm,

20) pozar - dziatanie ognia, ktdry przedostal si¢ poza palenisko lub powstal poza paleniskiem
1 rozprzestrzenit si¢ o wlasnej sile,

21) przepigcie - gwaltowne zmiany napigcia w sieci elektrycznej zainstalowanej u Ubezpieczajacego,
powodujace uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego mienia,

22) rabunek - zabor mienia z ubezpieczonego mieszkania lub innego pomieszczenia okreslonego w § 25
ust. 2 w celu przywlaszczenia, przy uzyciu sily lub grozby jej uzycia wobec Ubezpieczajacego lub innych
0s0b przebywajacych tam za wiedza i zgoda Ubezpieczajacego,

23) sejf — schowek stalowy trwale przymocowany do podtoza lub $ciany i posiadajacy zamek atestowany,

24) stale elementy wykonczenia budynku mieszkalnego lub mieszkania - $ciany dzialowe, podiogi,
wyktadziny, meble wbudowane, mebloscianki, drzwi i okna wraz z zamknigciami i zabezpieczeniami,
kuchenki gazowe i elektryczne, przenosne piece i kominki, elementy urzadzen wodno-kanalizacyjnych,
tj. krany, baterie, sptuczki, wewngtrzne instalacje centralnego ogrzewania, wodno-kanalizacyjne,
elektryczne, gazowe, domofonowe, antenowe, urzadzenia sygnalizacji alarmowej oraz elementy wystroju
wnetrz jak: stropy podwieszone, glazura, terakota, tapety i inne wyktadziny $cienne,

25) stopien zuzycia — okreslong w procentach zmiang stanu technicznego przedmiotu ubezpieczenia, zalezna
od okresu eksploatacji, jako$ci wykonania, trwalo$ci zastosowanych materiatow i elementow; ustalany
jest w oparciu o normy zuzycia stosowane w Towarzystwie,

26) sumg ubezpieczenia lub sume¢ gwarancyjna - gérna granicg odpowiedzialnosci Towarzystwa, z tytutu
zdarzen objetych ubezpieczeniem, okreslong kwotowo w polisie,

27) szkode¢ osobowa - uszkodzenie ciata, rozstr6j zdrowia lub $mier¢,

28) szkodg¢ rzeczowa - utratg, zniszczenie lub uszkodzenie mienia na skutek zdarzen objetych
ubezpieczeniem,

29) $nieg - bezposrednie dzialanie cigzaru $niegu na ubezpieczone mienie lub zawalenie si¢ pod wplywem
cigzaru $niegu innego mienia na mienie ubezpieczone, jezeli obciazenie S$niegiem przekraczato
dopuszczalne normy okreslone Polska Norma PN-80/B-02010,

30) trwaly uszczerbek na zdrowiu - naruszenie sprawno$ci organizmu nierokujace poprawy,

31) trzgsienie ziemi — naturalne, krotkie i gwalttowne wstrzasy lub serie wstrzaséw, powstale pod
powierzchnia Ziemi i rozchodzace si¢ w postaci fal sejsmicznych od osrodka - epicentrum, znajdujacego
si¢ na powierzchni, gdzie drgania sa najsilniejsze,
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32) Ubezpieczajacego - podmiot bedacy cztonkiem Towarzystwa lub przystepujacy do Towarzystwa bedacy
osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktorej odrgbna
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, ktory zawart umowe ubezpieczenia na podstawie OWU,

33) Ubezpieczonego — podmiot, na ktérego rachunek zawarta zostata umowa ubezpieczenia na podstawie
OowUu,

34) uderzenie pioruna - nastgpstwa bezposredniego wyladowania atmosferycznego na ubezpieczonym
obiekcie, badz na obiekt, w ktorym =znajduje si¢ ubezpieczone mienie, pomimo wymaganych
zabezpieczen odgromowych,

35) uderzenie pojazdu — uderzenie pojazdu ladowego, niebgdacego w prawnym posiadaniu
Ubezpieczajacego, ani niebgdacego w jego uzytkowaniu lub oséb jemu bliskich w momencie powstania
szkody,

36) upadek drzew lub masztow — przewrdcenie si¢ drzew, masztow, stlupow, latarni, komindéw

wolnostojacych, jezeli na Ubezpieczajacym nie spoczywat obowiazek ich konserwacji,

37) upadek statku powietrznego — katastrofg lub przymusowe ladowanie statku powietrznego, a takze upadek
jego czesci lub przewozonego tadunku,

38) uprawianie sportu o charakterze ekstremalnym — uprawianie sportu wysokiego ryzyka celem osiagnigcia
silnych emocji i doznan; za sporty ekstremalne uwaza si¢: alpinizm (takze wspinaczka skatkowa
i lodowa), baloniarstwo, eksploracje jaskin, jazde ekstremalna (pojazdem mechanicznym, rowerem,
na nartach), lotnictwo, nurkowanie, paralotniarstwo, skoki bungee, spadochroniarstwo, sptywy gorskie,
sporty motorowe i motorowodne, sporty walki, szybownictwo, windsurfing; za uprawianie sportu
ekstremalnego rozumie si¢ takze bycie cztonkiem zalogi oraz bierne korzystanie z pojazdu,

39) uprawianie sportu o charakterze rekreacyjnym — uprawianie sportu wytacznie w celu poprawienia lub
utrzymania sprawnos$ci organizmu,

40) uprawianie sportu o charakterze wyczynowym — uprawianie sportu celem osiagnigcia we
wspotzawodnictwie na imprezach sportowych jak najlepszych wynikdw oraz materialnych korzysci;
takze kazde zawodowe uprawianie sportu, w tym ¢wiczenia i rywalizacjg na treningach,

41) uprawnionego — osobg upowazniong pisemnie przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego albo z mocy
prawa do odbioru odszkodowania lub §wiadczenia z tytutu szkody objetej ubezpieczeniem,

42) warto$¢ odtworzeniowa — warto$¢ odpowiadajaca kosztowi budowy nowego budynku mieszkalnego lub
mieszkania, ale nieulepszonego, z uwzglednieniem takich samych parametrow technicznych, wymiarow,
konstrukcji, materiatow,

43) wartos¢ rynkowa — koszt zakupu budynku mieszkalnego Iub mieszkania tego samego rodzaju
i standardu co ubezpieczony budynek Iub mieszkanie na rynku lokalnym,

44) warto$¢ rzeczywista — warto$¢ odtworzeniowa pomniejszong o stopien zuzycia,

45) wybuch - gwattowna zmiang stanu rownowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem si¢ gazow, pytow
lub pary, wywolanym ich wiasciwoscia rozprzestrzeniania si¢; w odniesieniu do naczyn ci$nieniowych
1 innych tego rodzaju zbiornikow warunkiem uznania zdarzenia za wybuch jest, aby $ciany tych naczyn
1 zbiornikoéw ulegly rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw, pytow, pary lub cieczy
nastapito nagle wyrownanie ci$nien; za wybuch uwaza si¢ rowniez implozj¢ polegajaca na uszkodzeniu
zbiornika lub aparatu prézniowego bgdacego pod ci$nieniem zewngtrznym,

46) wydostanie si¢ wody lub $ciekow z urzadzen wodnokanalizacyjnych - wydostanie si¢ wody lub $ciekow
wskutek:

a) awarii i niekontrolowanego wylewania si¢ wody lub pary z przewodow i urzadzen wodociagowych,
kanalizacyjnych lub centralnego ogrzewania,

b) cofnigcia si¢ wody lub sciekéw z publicznych urzadzen kanalizacyjnych,

¢) nieumys$lnego pozostawienia otwartych zaworow w czasie przerwy w dostawie wody,

47) zalanie - zalanie woda lub inng ciecza:

a) przez zidentyfikowane osoby trzecie lub wskutek niewywiazania si¢ ze swoich obowiazkéw przez
zidentyfikowane osoby trzecie,

b) zurzadzen typu pralki, wirdwki, zmywarki na skutek ich awarii,

¢) na skutek peknigcia akwarium,

48) zapadanie sig¢ ziemi - obnizenie poziomu terenu z powodu zawalenia si¢ naturalnych pustych przestrzeni
W gruncie,

49) zwierzeta domowe — psy, koty, ptaki przechowywane w klatkach, poza zwierzgtami utrzymywanymi
w celach hodowlanych.
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Przedmiot umowy ubezpieczenia
§3
1. Przedmiotem umowy moze by¢:

1) ubezpieczenie budynku mieszkalnego lub mieszkania,

2) ubezpieczenie mienia ruchomego i stalych elementéw wykonczenia budynku mieszkalnego Iub
mieszkania,

3) ubezpieczenie budynkow gospodarczych i budowli, obiektow matej architektury oraz nagrobkéw
cmentarnych,

4) ubezpieczenie szyb i innych przedmiotdw szklanych,

5) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej,

6) ubezpieczenie ochrony prawne;j,

7) ubezpieczenie nastgpstw nieszczesliwych wypadkow.

2. Ubezpieczenie okreslone w ust. 1 pkt 3 - 7 jest mozliwe pod warunkiem, ze Ubezpieczajacy ubezpieczy

mienie okreslone w ust. 1 pkt 1 lub 2.

3. Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ za zdarzenia powstale wyltacznie na terytorium Rzeczypospolitej

Polskie;j.

Ogolne wylaczenia odpowiedzialno$ci Towarzystwa
§4
1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odpowiedzialnosci za szkody:

1) ktore nie przekraczaja 50 PLN w dniu ustalenia odszkodowania,

2) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,
a takze osoby bliskie,

3) wyrzadzone pod wplywem alkoholu, $rodkéw odurzajacych, psychotropowych lub innych podobnie
dziatajacych, przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego, a takze osoby bliskie,

4) powstale wskutek dziatan wojennych, stanu wyjatkowego, strajku, buntu, rozruchow, rewolucji,
powstania, zamieszek cywilnych i wojskowych, wojny domowej, sabotazu,

5) spowodowane reakcja jadrowa, skazeniem radioaktywnym, skazeniem $rodowiska Iub jego
zanieczyszczeniem,

6) powstate w mieniu stuzacym do prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej lub wykorzystywanym w celach
zarobkowych,

7) powstate w mieniu skonfiskowanym lub czasowo przejgtym przez uprawnione organy,

8) powstate wskutek nieprzestrzegania przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego zastrzezonych w umowie
ubezpieczenia przepiséw bezpieczenstwa, a takze ogdlnie obowiazujacych przepisOw prawa, jezeli miato
to wptyw na powstanie lub zwigkszenie rozmiaréw szkody,

9) powstate w budynku mieszkalnym lub mieszkaniu niezamieszkalym przez okres dtuzszy niz 60 dni,
chyba, ze Towarzystwo zostalo pisemnie powiadomione o tym fakcie i podjete zostaty wspolnie przez
Ubezpieczajacego i Towarzystwo ustalenia i dziatania majace na celu dodatkowe zabezpieczenie mienia
przed szkoda,

10) spowodowane osuni¢ciem si¢ ziemi, gdy sa to szkody goérnicze w rozumieniu prawa gorniczego lub
szkody powstate w zwiazku z prowadzonymi robotami ziemnymi,

11) powstate wskutek nawilgacania, przemarzania lub przenikania wod gruntowych przez fundamenty,
$ciany, posadzki, stropy,

12) powstate wskutek zalania, jesli powodem byt zly stan techniczny lub wadliwa konserwacja dachu,
instalacji, rynien, stolarki okiennej, drzwiowej lub innych elementow ubezpieczonego budynku
mieszkalnego, budynku gospodarczego lub budowli, jezeli utrzymywanie w dobrym stanie technicznym
lub konserwacja tych instalacji, urzadzen 1 elementdow nalezala do  obowiazkow
Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,

13) powstate w wyniku niezapewnienia przez Ubezpieczajacego w sezonie grzewczym nalezytego
ogrzewania pomieszczen,

14) powstale wskutek zalania przez niezamknigte lub niezabezpieczone lub tez nieszczelne otwory,

15) spowodowane plesnia lub innymi grzybami,

16) spowodowane ciagla emisja dymu,

17) powstate wskutek graffiti,

18) we wszelkich podziemnych i napowietrznych instalacjach technicznych znajdujacych si¢ na zewnatrz
budynku mieszkalnego, budynku gospodarczego lub budowli,

19) podlegajace jakiemukolwiek ubezpieczeniu obowigzkowemu,

20) powstate w wyniku drgan spowodowanych ruchem jakichkolwiek pojazdéw,

21) powstate poza granicami Rzeczpospolitej Polskie;j.
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Towarzystwo dodatkowo wylacza z zakresu ubezpieczenia wszelkie szkody bezposrednie i posrednie
powstale w zwiazku z obliczaniem, poréwnywaniem, rozrdéznianiem, porzadkowaniem lub przetwarzaniem
danych zwiazanych ze zmiang czasu lub daty.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

§5
Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na podstawie pisemnego wniosku sporzadzonego na formularzu
Towarzystwa, wypelnionego i1 zlozonego przez Ubezpieczajacego w Towarzystwie, badz u osoby
upowaznionej przez Towarzystwo do przyjmowania wnioskdOw o ubezpieczenie i zawierania umow
ubezpieczenia.
W przypadku, gdy wniosek nie zawiera danych okreslonych w formularzu Towarzystwa lub zostat
sporzadzony wadliwie, albo dla zawarcia umowy ubezpieczenia niezbedne sa dodatkowe informacje,
Ubezpieczajacy zobowiazany jest do uzupetnienia wniosku na pisemne wezwanie Towarzystwa.
Jezeli Towarzystwo zawarto umowg ubezpieczenia pomimo braku odpowiedzi Ubezpieczajacego lub jego
przedstawiciela na poszczegdlne pytania, pominigte okoliczno$ci uwaza si¢ za nieistotne.
Towarzystwo potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia polisa.

§6

Na Ubezpieczajacym oraz na Ubezpieczonym, ktory wie o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek,

spoczywa obowiazek:

1) podania wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktore Towarzystwo zapytywato w formularzu wniosku
0 ubezpieczenie lub w innych pismach przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz zawiadamiania
o zmianach tych okolicznos$ci niezwlocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci,

2) informowania Towarzystwa niezwlocznie o zajsciu okolicznosci zwigkszajacych prawdopodobienstwo
wystapienia zdarzenia, takich jak:

a) usunigcie, zmniejszenie lub awaria zabezpieczen istniejacych w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia,

b) rozpoczecie remontu instalacji lub remontu, ktory to zgodnie z obowiazujacym prawem wymaga
zgloszenia do wilasciwych instytucji, modernizacji lub przebudowy ubezpieczonego mienia Iub
obiektu z ubezpieczonym mieniem,

¢) pozostawienie mieszkania lub domu niezamieszkatego powyzej 60 dni,

d) utrata kluczy, sterownikow alarmu,

3) przestrzegania zastrzezonych w umowie ubezpieczenia przepisow bezpieczenstwa, majacych na celu
zapobieganie powstaniu lub zwigkszeniu szkody, a takze ogdlnie obowiazujacych przepiséw prawa, ze
szczegolnym uwzglednieniem przepisow prawa budowlanego, ochrony przeciwpozarowej, budowy
1 eksploatacji urzadzen technicznych oraz wykonywania dozoru technicznego nad tymi urzadzeniami.

Ubezpieczajacy obowiazany jest informowaé Towarzystwo o zmianach adresu, w przeciwnym razie pisma

Towarzystwa wysytane pod ostatni znany adres wywotuja skutki prawne od chwili, w ktorej by doszty, gdyby

Ubezpieczajacy nie zmienit adresu.

Jezeli Ubezpieczajacy podat niezgodne ze stanem faktycznym okolicznosci lub zatail fakty istotne do oceny

ryzyka, Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialno$ci, chyba ze okolicznosci te nie maja wpltywu na

zwigkszenie prawdopodobienstwa wystapienia zdarzenia objgtego ochrona.

Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowg ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowiazek wskazany w ust. 1

pkt. 112 oraz ust. 2 cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno$ci mu znane.

Jezeli Ubezpieczajacy zawart umoweg ubezpieczenia na cudzy rachunek, wowczas obowigzany jest

poinformowa¢ Ubezpieczonego o tresci zawarte] umowy.

Czas trwania odpowiedzialno$ci Towarzystwa

§7
Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na okres 12 miesigcy lub na okres krotszy (ubezpieczenie
krotkoterminowe).
O ile nie umoéwiono sig inaczej odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna si¢:
1) od dnia wskazanego w polisie, jednak nie wczesniej niz od dnia nastgpnego po oplaceniu sktadki lub jej
pierwszej raty,
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2) w stosunku do uméw ubezpieczenia bedacych kontynuacja uprzednio zawartych uméw ubezpieczenia
— od dnia okreslonego w polisie pod warunkiem, ze w terminie 30 dni od daty wskazanej w polisie
wygasajacej jako koniec okresu ubezpieczenia zostanie zlozony wniosek o zawarcie umowy
ubezpieczenia i zostanie optacona sktadka; jednakze w przypadku zmiany warunkéw ubezpieczenia
umowy kontynuowanej, za zdarzenia powodujace szkody powstate do dnia nastgpnego po dniu optacenia
sktadki, Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ na podstawie warunkéw umowy dotychczasowe;.

Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni, lub w terminie 7 dni,

jezeli jest przedsigbiorca, liczac od dnia jej zawarcia, jednak wylacznie w przypadku zawarcia umowy na

okres dtuzszy niz 6 miesigcy.

W ubezpieczeniu nastgpstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczajacy moze w kazdym czasie rozwigzad

umowe ubezpieczenia z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia.

Ubezpieczajacy moze rozwiaza¢ umowg ubezpieczenia z zachowaniem 7-dniowego terminu wypowiedzenia,

w razie nieudzielenia przez Towarzystwo Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu informacji

przewidzianych przepisami prawa dotyczacych umowy ubezpieczenia, o ktoére Ubezpieczajacy lub

Ubezpieczony zwrocit si¢ na pismie.

Towarzystwo moze rozwigza¢ umowg ubezpieczenia:

1) zzachowaniem 7-dniowego terminu wypowiedzenia, w razie:

a) podania przez Ubezpieczajacego  nieprawdziwych  okoliczno$ci  istotnych dla  oceny
prawdopodobienstwa wystapienia szkody lub jej rozmiaru, o ktéore Towarzystwo zapytywato
w formularzu wniosku o ubezpieczenie, lub niepoinformowania Towarzystwa przez Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego o zaistnieniu takich okoliczno$ci w czasie trwania umowy ubezpieczenia,

b) zawinionego spowodowania zdarzenia ubezpieczeniowego przez Ubezpieczajacego Iub
Ubezpieczonego,

c) uzasadnionego podejrzenia wyludzenia lub usitlowania wyludzenia odszkodowania przez
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli Towarzystwo ztozyto w tej sprawie zawiadomienie do
organow $cigania,

d) niewykonania przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego obowiazkéw okreslonych w § 11 ust. 1
pkt2,3,416 OWU,

2) ze skutkiem natychmiastowym — jezeli Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki za ubezpieczenie lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostala
optacona w terminie.

W razie oplacenia sktadki ubezpieczeniowej w ratach, niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki

powoduje ustanie odpowiedzialnosci Towarzystwa, jezeli po uptywie terminu Towarzystwo wezwato

Ubezpieczajacego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania

spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

Kazda ze stron moze rozwiaza¢ umoweg ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od

zgloszenia przez drugg strong zadania zmiany wysokosci sktadki w zwiazku z ujawnieniem okolicznosci,

ktora pociaga za soba istotna zmiang prawdopodobienstwa powstania wypadku.

W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubezpieczenia moga by¢ przeniesione na nabywce

przedmiotu ubezpieczenia. Przeniesienie tych praw wymaga zgody Towarzystwa.

Jezeli prawa, o ktorych mowa w ust. 9, nie zostaly przeniesione na nabywce tego przedmiotu, stosunek

ubezpieczenia wygasa z chwila przejs$cia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

W razie przejécia praw z umowy ubezpieczenia, zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za zaptate sktadki

za ubezpieczenie przypadajace za czas do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

Towarzystwo moze od umowy odstapi¢ w ciagu miesiaca od ujawnienia okolicznosci zwigkszajacej

prawdopodobienstwo wystapienia zdarzenia w taki sposob, ze gdyby Towarzystwo wiedziatlo o tej

okolicznosci, nie zawarloby umowy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwiazaniu:

1) zuptywem okresu ubezpieczenia,

2) z wyczerpaniem si¢ sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej,

3) z dniem odstapienia od umowy lub z uptywem okresu jej wypowiedzenia,

4) z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywcg, o ile nie umowiono si¢ inacze;j.

Umowa ubezpieczenia moze ulec rozwiazaniu z chwila ustania cztonkostwa w Towarzystwie.

Suma ubezpieczenia i gwarancyjna
§8
Gorna granica odpowiedzialnosci Towarzystwa w przypadku zawarcia ubezpieczenia mienia i nastgpstw
nieszczesliwych wypadkow jest suma ubezpieczenia okre§lona na polisie, a w przypadku zawarcia
ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej suma gwarancyjna.
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Suma ubezpieczenia lub gwarancyjna ulega zmniejszeniu o kazdorazowo wyptacone odszkodowanie.

Suma ubezpieczenia moze zosta¢ podwyzszona w przypadku wzrostu wartosci ubezpieczonego mienia.

Suma ubezpieczenia lub gwarancyjna moze zosta¢ uzupetlniona do pierwotnej wysokosci, jesli zmniejszyta
si¢ 0 odszkodowania wyplacone w czasie trwania ubezpieczenia.

Podwyzszenie lub uzupelnienie sumy ubezpieczenia lub gwarancyjnej w trwajacym okresie ubezpieczenia
nastgpuje na wniosek Ubezpieczajacego od dnia nastgpnego po optaceniu dodatkowej sktadki.

Skladka za ubezpieczenie

§9
Sktadke ubezpieczeniowa ustala si¢ w oparciu o obowiazujaca w dniu zawarcia umowy Taryfe Stawek do
Ogo6lnych Warunkow Ubezpieczenia ,,Bezpieczna Rodzina” uwzgledniajac: wysoko$¢ sumy ubezpieczenia
lub sumy gwarancyjnej, dotychczasowy przebieg ubezpieczenia, przedmiot i zakres ubezpieczenia, rodzaj
ubezpieczanego mienia, rodzaj stosowanych $rodkéw zabezpieczenia, warunki platnos$ci sktadki oraz
przeprowadzona oceng ryzyka.
Kryteria okreslone w ust. 1 moga powodowac zwyzke lub znizke sktadki.
W razie ujawnienia okolicznosci, ktora pociaga za soba zwigkszenie prawdopodobienstwa zdarzenia,
Towarzystwo moze zazada¢ zwigkszenia skladki, z zastrzezeniem § 7 ust. 8, od momentu, gdy zaszla
ta okoliczno$¢, nie wezesniej jednak, niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia.
W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub odmiennych od okre§lonych
w OWU, wysokos¢ sktadki ustalana jest indywidualnie w uzgodnieniu z Ubezpieczajacym.
Na wniosek Ubezpieczajacego sktadka moze by¢ roztozona na raty.
Termin ptatnosci rat i ich wysoko$¢ musza by¢ oznaczone w polisie.
Dniem zaptaty sktadki jest dzien:
1) uznania rachunku bankowego Towarzystwa pelna kwota naleznej sktadki lub dzien wplacenia petnej
kwoty naleznej sktadki w kasie Towarzystwa,
2) wreczenia petnej kwoty naleznej sktadki posrednikowi ubezpieczeniowemu odpowiednio umocowanemu
przez Towarzystwo,
postanowienia pkt. 1 i 2 stosuje si¢ odpowiednio do raty sktadki.
W ubezpieczeniach krotkoterminowych sktadka ptatna jest jednorazowo.
Sktadka za zawarcie umowy uzupetniajacej naliczana jest proporcjonalnie do konca okresu ubezpieczenia
(metoda ,,pro rata temporis™).
W przypadku wygasnigcia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot skladki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ust. 12.
Zwrot sktadki, o ktorym mowa w ust. 10 nastepuje na pisemny wniosek Ubezpieczajacego po przedtozeniu
dokumentu potwierdzajacego wygasnigcie stosunku ubezpieczenia oraz oryginatu polisy.
Zwrot sktadki nie przystuguje, gdy:
1) zostala wyczerpana suma ubezpieczenia lub gwarancyjna na skutek wyptaty odszkodowan,
2) nastapita wyplata odszkodowania za szkodg catkowita,
3) w przypadku ubezpieczenia nastgpstw nieszczgsliwych wypadkow — nastapita $mier¢ Ubezpieczonego.
Wysokos¢ sktadki podlegajacej zwrotowi wynosi 1/365 kwoty skladki rocznej za kazdy dzien
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej, a podstawe naliczenia skladki stanowi niewykorzystana suma
ubezpieczenia lub suma gwarancyjna.
Odstapienie od umowy ubezpieczenia lub jej rozwiazanie nie zwalnia Ubezpieczajacego od obowiazku
optacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w ktorym Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowe;.
Sktadka nie podlega indeksacji.

Obowiazki Towarzystwa
§ 10

Po otrzymaniu zawiadomienia o zaistnieniu szkody od Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego Ilub
uprawnionego, Towarzystwo w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia obowiazane jest do
poinformowania Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego, jakie dokumenty nalezy zlozy¢
celem ustalenia odpowiedzialnosci, odszkodowania lub $wiadczenia.

Towarzystwo, na zadanie Ubezpieczonego, obowigzane jest udzieli¢ mu informacji o postanowieniach
zawartej umowy ubezpieczenia oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza jego praw i obowiazkoéw.
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Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w przypadku zaj$cia zdarzenia
§11

W przypadku zajscia zdarzenia, ktoérego nastgpstwem jest lub moze by¢ szkoda objgta zakresem

ubezpieczenia, Ubezpieczajacy zobowiazany jest do:

1) niezwlocznego zawiadomienia Towarzystwa o zdarzeniu mogacym powodowac szkode, jednak
najpozniej w terminie 5 dni od dnia wystapienia szkody lub uzyskania informacji o jej powstaniu,
z wylaczeniem ubezpieczenia NNW,

2) niezmieniania bez zgody Towarzystwa stanu faktycznego spowodowanego zdarzeniem, do czasu
przybycia przedstawiciela Towarzystwa, chyba ze zmiana jest konieczna w celu zabezpieczenia mienia
pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaréw szkody; Towarzystwo nie moze powolywac si¢ na
niniejsze postanowienie, jezeli przedstawiciel Towarzystwa nie rozpoczatl czynnosci likwidacyjnych
w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie,

3) uzycia dostgpnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia lub
zmniejszenia jej rozmiarow,

4) zabezpieczenia moznosci dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec osob odpowiedzialnych za
szkode,

5) udzielenia Towarzystwu pomocy przy wykonywaniu czynnos$ci likwidacyjnych, w tym dostarczenia
posiadanych dokumentéw i informacji niezb¢dnych do ustalenia okoliczno$ci powstania szkody, jej
rozmiarow i wysokosci odszkodowania,

6) niezwltocznego zawiadomienia Policji o kazdej szkodzie powstatej w wyniku przestepstwa,

7) do sporzadzenia na wlasny koszt rachunku strat, na podstawie posiadanych materialow dowodowych
i dokumentow, z wylaczeniem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej i NNW.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowiazku okreslonego w ust. 1 pkt 1-2

Towarzystwo moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie (§wiadczenie), jezeli naruszenie przyczynito si¢

do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu ustalenie okolicznos$ci i skutkéw wypadku.

Skutki braku zawiadomienia Towarzystwa o wypadku nie nastgpuja, jezeli Towarzystwo w terminie

wyznaczonym do zawiadomienia otrzymalo wiadomos¢ o okolicznosciach, ktore nalezato poda¢ do jego

wiadomosci.

Jezeli Ubezpieczajacy umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowal srodkow okre§lonych

w ust. 1 pkt 3-6 Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego powodu.

Ustalenie wysokos$ci odszkodowania

§ 12

Odszkodowanie ustala si¢ w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody z uwzglednieniem odpowiednich

postanowien OWU, nie wigkszej jednak niz suma ubezpieczenia lub gwarancyjna.

Wysokos¢ odszkodowania za szkody na osobie ustala si¢ z uwzglednieniem:

1) okolicznos$ci powstania szkody,

2) opinii lekarskiej i dokumentacji medyczne;.

Wysoko$¢ odszkodowania za szkody w mieniu ustala si¢ przyjmujac za podstawe:

1) rachunek strat (kosztorys naprawy) sporzadzony przez uprawnionego i zweryfikowany przez
Towarzystwo,

2) stan faktyczny szkody i okolicznosci jej powstania, stwierdzone przez przedstawiciela Towarzystwa na
miejscu szkody przy wspotudziale Ubezpieczajacego lub osob przez niego wskazanych,

3) koszty i ceny obowiazujace na danym terenie w dniu powstania szkody.

Jezeli poszkodowany nie przedstawi rachunku strat, wowczas wyptata odszkodowania nastgpuje wg wyceny

Towarzystwa.

Ustalona wysoko$¢ odszkodowania za szkody w mieniu pomniejsza si¢ o warto§¢ pozostatosci, ktéore moga

by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, sprzedazy, przerobki lub naprawy.

W przypadku braku mozliwo$ci naprawy lub odbudowy mienia, za ktére ma by¢ wyptacone odszkodowanie,

Towarzystwo moze uzalezni¢ wyptat¢ odszkodowania od przeniesienia praw wilasnosci tego mienia, na rzecz

Towarzystwa.

Odszkodowanie za uszkodzone elementy zabezpieczenia uwzglednia si¢ w granicach lacznej sumy

ubezpieczenia, do wysoko$ci udokumentowanych kosztow naprawy lub wymiany.

W ramach umowy ubezpieczenia okreslonej w Rozdziale I, II, III Towarzystwo zwraca Ubezpieczajacemu,

w granicach sumy ubezpieczenia poniesione przez niego:

1) koszty wynikte z zastosowania dostgpnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszeniu jej rozmiarow, jezeli srodki te byly celowe, chociazby okazaty
sie bezskuteczne,
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2) koszty uprzatnigcia pozostatosci po szkodzie w ubezpieczonym mieniu do wysokosci 10% sumy
ubezpieczenia, jednak nie wigcej niz 10.000 PLN,

3) koszty zwiazane z usunigciem awarii instalacji do wysoko$ci 5% sumy ubezpieczenia, jednak nie wigcej
niz 10.000 PLN.

Jezeli w czasie zdarzenia objgtego ochrona ubezpieczeniowa nie byly sprawne lub nie byly wlaczone

zabezpieczenia:

1) za ktoére udzielono znizki w skladce, odszkodowanie zmniejsza si¢ o taki procent, o jaki zostala
zmniejszona sktadka,

2) ktorych posiadanie bylo warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia, Towarzystwo moze odmowié
wyplaty odszkodowania w cato$ci, chyba ze niedopeklnienie tego warunku nie mialo wpltywu na
powstanie szkody, jej wysoko$¢ albo skuteczno$¢ dochodzenia roszczenia regresowego.

W przypadku zbiegu odszkodowan z tytulu dwoéch lub wigeej ubezpieczen z tego samego zdarzenia,

odszkodowanie wyptaca si¢ do wysokosci szkody w granicach sumy ubezpieczenia w ramach kazdego

ubezpieczenia, z uwzglednieniem odszkodowan juz wyptaconych.

Wyplata odszkodowania

§ 13
Odszkodowanie wyptacone przez Towarzystwo z tytutu ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsze od poniesionej
szkody.
Wyplata odszkodowania nastgpuje na podstawie uznania roszczenia przez Towarzystwo, ugody lub
prawomocnego orzeczenia sadowego.
Odszkodowanie wyptaca si¢ w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Towarzystwo zawiadomienia
o zdarzeniu.
Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnos$ci
Towarzystwa albo wysokos$ci odszkodowania okazalo si¢ niemozliwe, odszkodowanie wyplaca si¢ w ciagu
14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporna czg$¢ odszkodowania Towarzystwo wyptaca w terminie okreslonym w ust. 3.
Odszkodowanie wyptaca si¢ w formie przelewu na rachunek bankowy wskazany przez uprawnionego.
W przypadku wyboru przez uprawnionego innej formy wyplaty niz okreSlona w ust. 5, koszt zwigzany
z realizacja ptatnosci potracany jest z wyplacanego odszkodowania.
W przypadku wyplaty odszkodowania z tytutu umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej koszt
zwiazany z realizacja ptatnosci nie jest potracany z wyptacanego odszkodowania.

Roszczenia regresowe
§ 14

Z dniem wyplaty odszkodowania na Towarzystwo przechodzi prawo dochodzenia roszczen od osoby
odpowiedzialnej za szkodg, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.
Nie przechodza na Towarzystwo roszczenia Ubezpieczajacego przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajacy
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode¢ umyslnie.
Jezeli Towarzystwo pokrylo cze$¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostatej czgsci,
pierwszenstwo w zaspokojeniu roszczen.
Jezeli Ubezpieczajacy zrzekt si¢ bez zgody Towarzystwa roszczenia przeciwko osobie odpowiedzialnej za
szkode¢ lub je ograniczyl, Towarzystwo moze odmoéwi¢ wyplaty odszkodowania lub odpowiednio je
zmniejszy¢ w takiej czgsci, w jakiej zostata ograniczona mozliwos¢ dochodzenia roszczenia Towarzystwa
przeciwko osobie odpowiedzialnej za szkodg.
Jezeli zrzeczenie lub ograniczenie roszczenia mialo miejsce po wyplaceniu odszkodowania, Towarzystwo
moze zazada¢ zwrotu catosci lub czgs$ci wyptaconego odszkodowania.

Rozpatrywanie odwolan, skarg i zazalen oraz rozstrzyganie sporéw
§15

Towarzystwo przed zawarciem umowy ubezpieczenia udziela Ubezpieczajacemu informacji dotyczacych
sposobu i trybu rozpatrywania skarg i zazalen zglaszanych przez Ubezpieczajacego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia, a takze organu wlasciwego do ich rozpoznania.

1.

§ 16
Ubezpieczony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia moze wnosi¢ odwolania, skargi i zazalenia zwiazane
z dziatalnoscia Towarzystwa:
1) w sprawach dotyczacych zawarcia umowy ubezpieczenia — do dyrektora biura regionalnego
Towarzystwa, w ktorym zostata lub miata by¢ zawarta umowa ubezpieczenia,
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2) w pozostatych sprawach — do Zarzadu Towarzystwa — za posrednictwem biura regionalnego, w ktorym
zostata lub miata by¢ zawarta umowa ubezpieczenia.

Odwotlanie, skarga lub zazalenie dotyczace zakresu odpowiedzialno$ci lub wysokosci odszkodowania

powinno by¢ wniesione w terminie 30 dni od daty dorgczenia stanowiska Towarzystwa w sprawie.

Odwotania, skargi i zazalenia powinny by¢ wnoszone na piSmie.

§ 17
Towarzystwo rozpatruje odwolanie, skarge lub zazalenie w terminie 30 dni od dnia jego wniesienia.
W razie zaistnienia istotnych przyczyn uniemozliwiajacych zachowanie terminu okreslonego w ust. 1,
Towarzystwo zawiadamia o tym osobg wnoszaca odwotanie, skarge lub zazalenie podajac przyczyny
opoznienia w ciagu 7 dni od stwierdzenia tych przyczyn.

§ 18
Jezeli z tresci odwotania, skargi lub zazalenia nie mozna ustali¢ jego przedmiotu, Towarzystwo zwraca si¢ do
osoby wnoszacej odwotanie, skarge lub zazalenie o wyjasnienie lub uzupeienie jego tresci w terminie 7 dni
od otrzymania pisma Towarzystwa w tej sprawie z pouczeniem, ze nieusunigcie tych brakow spowoduje
pozostawienie odwotania, skargi lub zazalenia bez rozpoznania.
W razie usunigcia brakow zgodnie z ust. 1, termin do rozpatrzenia odwotania, skargi lub zazalenia liczy si¢
od dnia usuniecia brakow.

§19

Spory jakie moga wynikna¢ z umowy ubezpieczenia podlegaja rozpoznaniu przed sadem wlasciwym dla siedziby
pozwanego albo przed sadem wlasciwym dla miejsca zamieszkania/siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

POSTANOWIENIA DOTYCZACE POSZCZEGOLNYCH
RODZAJOW UBEZPIECZEN

ROZDZIAL 1

Ubezpieczenie budynku mieszkalnego lub mieszkania

Przedmiot ubezpieczenia
§ 20

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢:
1) budynek mieszkalny, w ktorym znajduja si¢ nie wigcej niz cztery mieszkania, stanowiacy wlasnosc

Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,
2) mieszkanie stanowiace cz¢$¢ budynku mieszkalnego, bedace wiasnoscia Ubezpieczajacego lub

Ubezpieczonego lub bedace przedmiotem spotdzielczego wlasnosciowego prawa do lokalu.
Ubezpieczeniem objgte sa tylko te przedmioty ubezpieczenia, ktore wskazano we wniosku o ubezpieczenie
1 wymieniono na polisie z okresleniem sumy ubezpieczenia oraz miejsca ubezpieczenia.
W przypadku przeprowadzenia si¢ Ubezpieczonego do innego mieszkania lub budynku mieszkalnego
dotychczasowe mieszkanie, jezeli pozostaje w dyspozycji Ubezpieczonego, objete jest ubezpieczeniem przez

okres 30 dni od daty rozpoczgcia przeprowadzki.

Zakres ubezpieczenia

§21
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody bgdace bezposrednim nastgpstwem nizej wymienionych zdarzen:
1) pozaru,
2) uderzenia pioruna,
3) wybuchu,

4) upadku statku powietrznego,

5) huraganu,

6) powodzi,

7) trzesienia ziemi,

8) osuwania i zapadania si¢ ziemi,

9) wydostania si¢ wody lub Sciekow z urzadzen wodnokanalizacyjnych,
10) zalania,
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11)
12)
13)
14)
15)
16)

uderzenia pojazdu,

gradu,

$niegu,

deszczu nawalnego,

fali naddzwigkowej,
upadku drzew lub masztow.

Wylaczenia szczegélne odpowiedzialnos$ci Towarzystwa
§ 22

1. Poza ogoélnymi wylaczeniami okreslonymi w § 4, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze
odpowiedzialnosci za szkody:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

w budynkach przeznaczonych do rozbiorki lub w mieniu znajdujacym si¢ w tych budynkach,

w budynkach wzniesionych lub uzytkowanych niezgodnie z obowiazujacym prawem,

w budynkach w trakcie przebudowy, remontu instalacji, remontu, ktéry to zgodnie z obowiazujacym
prawem wymaga zgtoszenia do wiasciwych instytucji lub modernizacji, chyba ze Towarzystwo zostalo
powiadomione o tym fakcie i nie zglosito zastrzezen,

w budynkach, ktérych stan techniczny lub wyposazenie uniemozliwia ich uzytkowanie zgodnie
Z przeznaczeniem,

powstale na skutek cofnigcia si¢ Sciekow, jezeli nie zastosowano zawordw zwrotnych w instalacji
kanalizacyjnej, o ile na Ubezpieczajacym spoczywat obowiazek zainstalowania zaworow,

powstate na skutek przepigcia.

Suma ubezpieczenia

§23
Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy odrebnie dla kazdego rodzaju mienia wedtug jednej z nastepujacych
wartosci:
1) dla budynkéw mieszkalnych:

2)

a) odtworzeniowej — jezeli stopien zuzycia nie przekracza 20%,
b) rynkowe;j,
c) rzeczywistej,
dla mieszkan:
a) odtworzeniowej — jezeli stopien zuzycia nie przekracza 20% i nie mingto wigcej niz 20 lat od dnia
zakonczenia budowy i przekazania do eksploatacji,
b) rynkowe;j,
c) rzeczywistej.
Ustalenie rozmiaru szkody

§ 24

Rozmiar szkody w ubezpieczeniu budynkéw mieszkalnych lub mieszkania ustala sig:

1)

2)

3)

WU-16.03

przy ubezpieczeniu wedlug wartosci odtworzeniowej — na podstawie kosztorysu naprawy, odbudowy,

remontu, w oparciu o Katalogi Naktadow Rzeczowych i ceny obowiazujace w budownictwie na danym

terenie, w dniu sporzadzenia kosztorysu, przedtozonego przez Ubezpieczonego i zweryfikowanego przez

Towarzystwo,

przy ubezpieczeniu wedtug wartosci rynkowej:

a) w wysokoséci kosztow zakupu budynku lub mieszkania tego samego rodzaju i standardu co
ubezpieczony budynek lub mieszkanie na terenie miejscowosci ubezpieczenia z zastrzezeniem,
ze odbudowa ubezpieczonego budynku lub mieszkania jest niemozliwa z przyczyn niezaleznych od
Ubezpieczajacego,

b) w przypadku odbudowy budynku lub mieszkania w miejscu ubezpieczenia - zgodnie
z postanowieniami pkt 1, o ile stopien zuzycia budynku nie przekracza 20% lub o ile stopien zuzycia
nie przekracza 20% i nie minglo wigcej niz 20 lat od dnia zakonczenia budowy i przekazania do
eksploatacji mieszkania,

¢) w przypadku odbudowy budynku lub mieszkania w miejscu ubezpieczenia - zgodnie
z postanowieniami pkt 3, o ile budynek lub mieszkanie nie spelniaja kryteriow okreslonych w lit. b,

przy ubezpieczeniu wedlug warto$ci rzeczywistej — w wysokosci kosztow okreslonych zgodnie

z postanowieniami pkt 1 z uwzglednieniem stopnia zuzycia; nie uwzglednia si¢ stopnia zuzycia przy

szkodach, ktorych wartos$¢ nie przekracza 3% sumy ubezpieczenia.
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ROZDZIAL 11

Ubezpieczenie mienia ruchomego i stalych elementow wykonczenia budynku mieszkalnego
lub mieszkania

Przedmiot ubezpieczenia
§25

Przedmiotem ubezpieczenia moze byc¢:

1) mienie ruchome stanowiace wlasnos¢ Ubezpieczajacego, badz bedace w jego posiadaniu na podstawie
odpowiedniego tytutu prawnego,

2) state elementy wykonczenia budynku mieszkalnego lub mieszkania.

Przedmioty, o ktorych mowa w ust. 1 objete sa ochrona w:

1) mieszkaniu lub budynku mieszkalnym,

2) piwnicy, pralni domowej, na strychu lub w innych pomieszczeniach gospodarczych znajdujacych sig
w tym samym budynku mieszkalnym,

3) komorkach, garazach i innych pomieszczeniach gospodarczych potozonych na terenie tej samej posesji,
na ktorej znajduje si¢ ubezpieczone mieszkanie lub budynek mieszkalny.

Dodatkowo objete ochrong sa czegsci anten satelitarnych, radiowych i telewizyjnych, ktéore na podstawie

zgody wlasciwego organu, o ile taka zgoda jest wymagana:

1) ustawione sa na dachu, balkonie lub s3 przymocowane do $ciany zewngtrznej budynku mieszkalnego,
w ktorym znajduje si¢ ubezpieczone mienie ruchome,

2) ustawione sa na dachu lub sg przymocowane do $ciany zewngtrznej tego samego budynku, w ktorym
znajduje si¢ mieszkanie z ubezpieczonym mieniem ruchomym albo na balkonie stanowiacym czg$¢ tego
mieszkania.

Ubezpieczeniem obj¢te sa tylko te przedmioty, ktore wskazano we wniosku o ubezpieczenie i wymieniono na

polisie z okre§leniem sumy oraz miejsca ubezpieczenia.

W przypadku ubezpieczenia budynku mieszkalnego lub mieszkania stale elementy wykonczenia budynku

mieszkalnego lub mieszkania zawieraja si¢ w wartosci budynku mieszkalnego lub mieszkania.

Zakres ubezpieczenia
§ 26

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody, zgodnie z zakresem okreslonym we wniosku o ubezpieczenie,
bedace bezposrednim nastepstwem:
1) zdarzen okreslonych w § 21,
2) kradziezy z wltamaniem, rabunku lub dewastacji,
3) przepigcia.
W ramach sumy ubezpieczenia Towarzystwo pokrywa rowniez koszty naprawy zniszczonych lub
uszkodzonych w wyniku kradziezy z wtamaniem zabezpieczen tacznie z kosztami usunigcia uszkodzen $cian,
stropow, dachow okien, §wietlikow, drzwi i instalacji alarmowych — do wysokosci 5% sumy ubezpieczenia
mienia ruchomego i statych elementow wykonczenia od kradziezy z wlamaniem i rabunku, jednak nie wigcej
niz 10.000 PLN.
W ramach ubezpieczenia mienia ruchomego i stalych elementéw wykonczenia budynku lub mieszkania
ustanawia si¢ limit odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przepigciem.
Limit odpowiedzialnosci Towarzystwa za szkody spowodowane przepigciem ustala Ubezpieczajacy,
z zastrzezeniem postanowien ust. 5, dokonujac wyboru limitu sposroéd nizej wymienionych wariantow:
1) 1.000 PLN,
2) 3.000 PLN,
3) 5.000 PLN,
4) 10.000 PLN,
5) 15.000 PLN,
6) 20.000 PLN.
Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa za szkody spowodowane przepigciem nie moze wynies¢ wigcej, niz 20%
sumy ubezpieczenia mienia ruchomego, o ile limit okreslony w ust. 4 nie zostanie ustalony w wysokosci
1.000 PLN.
Mienie w trakcie przeprowadzki jest ubezpieczone od kradziezy z wlamaniem wéwczas, gdy mienie to jest
zabezpieczone w pomieszczeniu posiadajacym zabezpieczenia zgodne z OWU lub powierzone do przewozu
przedsigbiorcy, ktory w zakresie swej dziatalnosci zawodowej trudni si¢ wykonywaniem takich czynnosci.
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Wylaczenia szczegélne odpowiedzialnosci Towarzystwa
§27
1. Poza ogo6lnymi wylaczeniami okres§lonymi w § 4 ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze szkod:

1) powstaltych w aparatach i urzadzeniach wskutek niewlasciwego dziatania pradu elektrycznego
spowodowanego innymi przyczynami niz przepigcie, chyba ze nastgpstwem byt pozar lub wybuch,

2) bedacych nastgpstwem kradziezy z wlamaniem lub rabunku, w ktorym wspoétdziatala osoba bliska,
a takze dotyczace przedmiotdéw, ktore w czasie rabunku znajdowaty si¢ poza miejscem ubezpieczenia
i zostaly dostarczone i przekazane na zadanie sprawcow,

3) powstatych w budynkach mieszkalnych i mieszkaniach zabezpieczonych niezgodnie z postanowieniami
OwWu,

4) powstalych w przedmiotach, ktérych ilo§¢ wskazuje na ich handlowe przeznaczenie,

5) dotyczacych zwierzat domowych,

6) powstalych w pojazdach mechanicznych wszelkiego rodzaju, przyczepach, pojazdach wodnych
z wyjatkiem okreslonych w § 29 ust. 1 pkt 4 oraz w czg$ciach zamiennych do nich, a takze w paliwach
napgdowych,

7) w maszynach lub sprzgcie rolniczym, z wyltaczeniem drobnego sprzetu ogrodniczego jak kosiarki,
glebogryzarki, aeratory, ktorych moc nie przekracza 10kW,

8) powstatych w zbiorach kolekcjonerskich, dzietach sztuki, antykach, rekopisach, dokumentach,

9) powstatych w broni wszelkiego rodzaju,

10) powstatych wskutek zaginigcia, uszkodzenia kart ptatniczych,

11) w mieszkaniu oraz w mieniu w nim si¢ znajdujacym, jezeli jest niezamieszkale przez Ubezpieczonego
lub inna osobg upowazniong przez okres dtuzszy niz 60 dni,

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci za szkody powstate:

1) w mieniu znajdujacym si¢ w pomieszczeniu, w ktorym prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza,

2) w uprawach na pniu, drzewach, krzewach, w tym takze w uprawach w szklarniach, namiotach foliowych
lub inspektach,

3) w mieniu, ktérego nabycie potwierdzone jest falszywymi dowodami zakupu, wprowadzonym na polski
obszar celny lub do obrotu niezgodnie z prawem albo w mieniu, na ktérego posiadanie Ubezpieczajacy
nie ma zezwolenia wymaganego przez prawo,

4) w aktach, dokumentach, ta§mach magnetycznych i innych nos$nikach danych, z wytaczeniem programow
komputerowych produkcji seryjnej, bedacych w ciaglej sprzedazy 1 uzytkowanych przez
Ubezpieczajacego.

3. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci za szkody powstale w gotowce i innych warto$ciach
pienigznych, bizuterii, sprzecie audiowizualnym, muzycznym, fotograficznym i komputerowym, futrach

i skorach naturalnych, znajdujacych si¢ w pomieszczeniach wymienionych w § 25 ust. 2 pkt 2-3.

4. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci za szkody w zakresie kradziezy z wlamaniem

i rabunku w mieniu ruchomym oraz statych elementach znajdujacym si¢ w loggiach, na balkonach, tarasach

badZ w ogrodach.

Wymagane zabezpieczenia
§ 28
1. Ubezpieczajacy zobowiazany jest do wlasciwego zabezpieczenia pomieszczen, a w szczegolnosci spelnienia
nastgpujacych wymogow:

1) w Scianach, sufitach i podlogach nie moga znajdowaé si¢ otwory umozliwiajace dostgp do miejsca
ubezpieczenia bez wlamania,

2) drzwi i okna powinny by¢ w dobrym stanie technicznym i musza by¢ zaopatrzone w zamknigcia, ktorych
nie mozna otworzy¢ bez uzycia sity lub narzedzi,

3) drzwi zewngtrzne musza by¢ zamknigte, na co najmniej dwa zamki wielozastawkowe tj. takie, ktorych
klucz posiada w topatce wigcej niz dwa ztobienia prostopadte do trzonu z zastrzezeniem, ze gdy
przedmiotem ubezpieczenia jest mienie ruchome o wartosci powyzej 30.000 PLN jeden z tych zamkow
winien posiada¢ atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub  Centralnego Laboratorium
Kryminalistycznego Komendy Gtownej Policji,

4) jezeli przedmiotem ubezpieczenia jest mienie ruchome od kradziezy z wltamaniem o warto$ci powyzej
50.000 PLN, znajdujace si¢:

a) w budynku mieszkalnym na nieogrodzonej posesji,
b) w budynku mieszkalnym na posesji, na ktorej wysokos$¢ ogrodzenia nie przekracza 1, 4 metra,
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5)

6)

7)

¢) w budynku mieszkalnym na posesji, do ktérej wejscie jest ogdlnie dostepne, tj. wchodzac na teren
posesji nie trzeba otworzy¢ wejscia (np. furtki) kluczem, karta elektroniczng lub innym urzadzeniem
przez wchodzaca osobg lub pracownika ochrony,

d) w mieszkaniu bgdacym w budynku mieszkalnym jednorodzinnym, bezposrednio przylegajacym do
drogi publicznej,

e) w budynku mieszkalnym wielorodzinnym,

okna i inne zewngtrzne oszklone otwory w mieszkaniach znajdujacych si¢ na parterze i ponizej, a takze

w mieszkaniach znajdujacych si¢ na wyzszych kondygnacjach, do ktorych jest dostep z potozonych pod

nimi lub obok nich przybudéwek, balkonéw, tarasow lub dachéw, jak rowniez otwory na strychach

i w piwnicach, z ktorych jest przejscie do dalszych pomieszczen objgtych ubezpieczeniem, powinny by¢

na calej powierzchni zabezpieczone co najmniej jednym 2z nastepujacych antywltamaniowych

zabezpieczen: kratami, Zaluzjami, roletami antywlamaniowymi, okiennicami stalowymi lub szybami

warstwowymi; przydatno$¢ antywlamaniowa szyb warstwowych musi by¢ potwierdzona $§wiadectwem

kwalifikacyjnym Instytutu Mechaniki Precyzyjnej, Instytutu Techniki Budowlanej lub Instytutu Szkta

1 Ceramiki,

postanowienia pkt 4 dotyczace dodatkowych zabezpieczen oszklonych drzwi, okien i innych

zewngetrznych otworéw nie maja zastosowania w obiektach zaopatrzonych w czynne elektroniczne

urzadzenia sygnalizacyjno-alarmowe,

okna i inne otwory zewngtrzne pomieszczen muszg by¢ zamknigte w czasie nieobecno$ci domownikow

w budynku mieszkalnym lub mieszkaniu,

drzwi zewngtrzne do pomieszczen okreslonych w § 25 ust. 2 pkt 2-3 musza by¢ zamknigte na co najmnie;j

jeden zamek wiclozastawkowy lub ktdédke wielozastawkowa, o ile z pomieszczen tych nie jest mozliwy

bezposredni dostgp do pomieszczen mieszkalnych, w innym przypadku obowiazuja wymogi okreslone

w ust. 3-5.

2. Jezeli przedmiotem ubezpieczenia jest mienie ruchome o wartosci powyzej 30.000 PLN, a zaden z zamkow
nie posiadat atestu, o ktorym mowa w ust. 3, od naleznego odszkodowania potracany jest udzial wlasny
w wysokosci 10%.

3. Obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 6, spoczywa rowniez na wszystkich osobach, z ktérymi
Ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym.

Limity odpowiedzialnosci
§ 29

W ramach zadeklarowanej sumy ubezpieczenia mienia ruchomego i statych elementow wykonczenia budynku
mieszkalnego lub mieszkania Towarzystwo odpowiada do wysokosci limitow:

1)

2)
3)

4)
S)
6)

7)
8)

N —

100% sumy ubezpieczenia - urzadzenia domowe, przedmioty do prowadzenia gospodarstwa domowego
oraz odziez i inne przedmioty osobistego uzytku,

80% sumy ubezpieczenia - sprz¢t audiowizualny, muzyczny, fotograficzny i komputerowy,

10% sumy ubezpieczenia - wyroby ze zlota, srebra i platyny oraz bizuteria, nie wigcej niz 5.000 PLN
jezeli nie sa przechowywane w sejfie,

50% sumy ubezpieczenia za sprz¢t turystyczny, sportowy i rehabilitacyjny, w tym: wozki inwalidzkie,
rowery, kajaki, todzie, pontony, deski surfingowe, lotnie i paralotnie - ubezpieczeniu nie podlegaja ich
silniki,

100% sumy ubezpieczenia - za stale elementy wykonczeniowe budynku mieszkalnego lub mieszkania,
5% sumy ubezpieczenia - za mienie ruchome przechowywane poza mieszkaniem w pomieszczeniach
okreslonych w § 25 ust. 2 pkt 2-3,

5% sumy ubezpieczenia, jednak nie wigcej niz 1.000 PLN - za gotéwke i inne wartosci pieni¢zne,

5% sumy ubezpieczenia, jednak nie wigcej niz 500 PLN - za czg$ci anten znajdujace si¢ na zewnatrz
lokalu objgtego ubezpieczeniem.

Suma ubezpieczenia
§ 30

. Sumeg ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy w porozumieniu z Towarzystwem.
. Suma ubezpieczenia stanowi gorna granicg odpowiedzialnosci Towarzystwa w okresie ubezpieczenia.

3. Jezeli suma ubezpieczenia jest wyzsza niz 30.000 PLN, Ubezpieczajacy zobowigzany jest do zalaczenia listy
przedmiotéw ktérych jednostkowa warto$¢ przekracza 4.000 PLN z podaniem ich nazwy, wartosci, daty
produkcji/zakupu i danych identyfikacyjnych.

WU-16.03 16



Ustalenie rozmiaru szkody
§ 31
Rozmiar szkody w ubezpieczeniu mienia ruchomego i statych elementéw wykonczenia budynku lub mieszkania
ustala si¢ w wysokos$ci kosztu naprawy, remontu lub ceny nabycia nowego mienia tego samego rodzaju, typu
i o takich samych parametrach technicznych, pomniejszonego o stopien zuzycia.

ROZDZIAL 111

Ubezpieczenie budynkéow gospodarczych, budowli,
obiektow malej architektury oraz nagrobkow cmentarnych

Przedmiot ubezpieczenia
§ 32

1. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ budynki gospodarcze, budowle, obiekty malej architektury oraz
nagrobki cmentarne stanowiace wlasno$¢ Ubezpieczajacego, zwane dalej obicktami.

2. Ubezpieczenie obejmuje obiekty znajdujace si¢ na ogrodzonym terenie tej samej posesji (nieruchomosci)
— ograniczenie nie dotyczy nagrobkéw cmentarnych i garazy.

3. Ubezpieczeniem objete sa tylko te obiekty, ktore wskazano we wniosku o ubezpieczenie i wymieniono na
polisie z okre§leniem sumy oraz miejsca ubezpieczenia,

Zakres ubezpieczenia

§ 33
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody bedace bezposrednim nastgpstwem nizej wymienionych zdarzen:
1) pozaru,
2) uderzenia pioruna,
3) wybuchu,

4) upadku statku powietrznego,
5) huraganu,

6) powodzi,

7) trzesienia ziemi,

8) wydostania si¢ wody lub Sciekow z urzadzen wodnokanalizacyjnych,
9) zalania,

10) uderzenia pojazdu,

11) gradu,

12) $niegu,

13) deszczu nawalnego,

14) fali naddzwigkowej,

15) upadku drzew lub masztow,
16) dewastacji.

Wylaczenia szczegélne odpowiedzialnosci Towarzystwa
§ 34
1. Poza ogdlnymi wylaczeniami okreSlonymi w § 4 ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze
odpowiedzialnosci za szkody w obiektach:

1) ktore ze wzgledu na stan techniczny winny by¢ przeznaczone do rozbiodrki lub kapitalnego remontu,

2) wzniesionych niezgodnie z obowiazujacym prawem,

3) w trakcie przebudowy, remontu instalacji lub remontu, ktéry to zgodnie z obowiazujacym prawem
wymaga zgloszenia do wlasciwych instytucji, lub tez modernizacji chyba, ze Towarzystwo zostato
powiadomione o tym fakcie i nie zglosito zastrzezen,

4) na skutek zamarznigcia wody.

2. Przy ubezpieczeniu nagrobkéw cmentarnych ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje rowniez szkod
powstatych wskutek:

1) wady materiatu, niewtasciwego wykonania lub wadliwego montazu nagrobka,

2) zabrudzenia, opalenia lub dziatania wosku,

3) wykonywania decyzji zarzadcy cmentarza.
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Suma ubezpieczenia
§ 35
Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy w porozumieniu z Towarzystwem odrgbnie dla kazdego rodzaju
mienia.

Ustalenie rozmiaru szkody
§ 36
Rozmiar szkody w budowlach, obiektach matej architektury i nagrobkach cmentarnych ustala si¢ w wysokos$ci
kosztu naprawy, remontu lub ceny nabycia nowego mienia tego samego rodzaju, typu i o takich samych
parametrach technicznych, pomniejszonego o stopien zuzycia.

ROZDZIAL 1V

Ubezpieczenie szyb i innych przedmiotow szklanych

Przedmiot ubezpieczenia
§ 37
1. Przedmiotem ubezpieczenia sa wszystkie nieuszkodzone szyby i inne przedmioty szklane danego rodzaju
zamontowane lub zainstalowane na state zgodnie z ich przeznaczeniem, stanowiace wyposazenie budynku
mieszkalnego lub mieszkania.
2. Przez szyby i inne przedmioty szklane rozumie si¢:
1) szyby okienne i drzwiowe,
2) oszklenia §cienne i dachowe,
3) plyty szklane stanowiace czgsci mebli,
4) przegrody $cienne,
5) lustra trwale wmontowane w $ciany,
6) akwaria,
7) kolektory stoneczne.

Zakres ubezpieczenia
§ 38
1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody w postaci stluczenia, rozbicia lub peknigcia ubezpieczonych
przedmiotow.
2. Za szkode¢ uwaza si¢ utratg lub ubytek wartosci ubezpieczonych przedmiotéw z powodu ich sthiczenia,
rozbicia lub peknigcia.
3. W ramach sumy ubezpieczenia Towarzystwo pokrywa niezb¢dne do naprawienia szkody udokumentowane
koszty:
1) demontazu i montazu rusztowan lub uzycia dzwigu,
2) transportu uszkodzonego przedmiotu do miejsca naprawy i z powrotem.

Wylaczenia szczegélne odpowiedzialnosci Towarzystwa
§ 39
Poza ogbélnymi wylaczeniami okreslonymi w § 4, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze
odpowiedzialnosci za:
1) szkody powstate przy wymianie lub wymontowywaniu ubezpieczonego przedmiotu w czasie prac
konserwacyjnych lub naprawczych albo w czasie przewozu,
2) szkody w postaci zadrapania, porysowania, poplamienia badz zmiany barwy lub odprysniccia kawatkow
powierzchni ubezpieczonych przedmiotoéw,
3) szklane podtogi i wyktadziny podtogowe,
4) szklo stanowiace osprzet urzadzen teletechnicznych oraz osprzet wszelkiego rodzaju instalacji,
5) wszelkiego rodzaju oszklenie reklamowe (np. neony, gabloty),
6) szyby i inne przedmioty szklane przed ich ostatecznym zamontowaniem i wykonczeniem w miejscu
przeznaczenia,
7) napisy reklamowe lub informacyjne na szybach i lustrach,
8) szyby w pojazdach i innych $rodkach transportu.
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Suma ubezpieczenia
§ 40
1. Sume¢ ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy we wlasnym zakresie oceniajac przewidywana mozliwa
najwigksza strate w okresie ubezpieczenia — na pierwsze ryzyko.
2. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadac¢ wartosci nabycia ubezpieczonych przedmiotdéw, tacznie z kosztami
transportu i zamontowania.

Ustalenie rozmiaru szkody
§ 41
Rozmiar szkody w ubezpieczeniu szyb i innych przedmiotow szklanych ustala si¢ w wysokosci kosztu naprawy
ustalonego na podstawie kosztorysu przedlozonego przez poszkodowanego i zweryfikowanego przez
Towarzystwo.

ROZDZIAL V

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 42

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego i 0sob bliskich, pozostajacych
z nim we wspolnym gospodarstwie domowym.

2. Ubezpieczeniem objgta jest odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody wyrzadzone osobom trzecim, jezeli
w zwiazku z czynnosciami w zyciu prywatnym lub posiadaniem mienia prywatnego sa oni zobowiazani,
w mys$l przepisow prawa, do naprawienia szkody osobowej lub rzeczowe;j.

3. Z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przystuguje odszkodowanie, jezeli szkoda zostala wyrzadzona
poszkodowanemu na terytorium RP czynem niedozwolonym, pod warunkiem, ze zdarzenie powodujace
szkodg powstato w okresie ubezpieczenia.

Suma gwarancyjna
§ 43
1. Ubezpieczajacy dokonuje wyboru wysokosci sumy gwarancyjnej spo$rod nizej wymienionych wariantow:
1) 10.000 PLN na wszystkie zdarzenia, w tym 5.000 PLN na jedno zdarzenie,
2) 25.000 PLN na wszystkie zdarzenia, w tym 12.500 PLN na jedno zdarzenie,
3) 50.000 PLN na wszystkie zdarzenia, w tym 25.000 PLN na jedno zdarzenie,
4) 100.000 PLN na wszystkie zdarzenia, w tym 50.000 PLN na jedno zdarzenie.

2. Sumg gwarancyjna ustala si¢ facznie dla szkdd osobowych i rzeczowych.

3. W ramach sumy gwarancyjnej wprowadza si¢ limit odpowiedzialnosci Towarzystwa za szkody
spowodowane przez zwierzgta domowe w wysokosci 50% sumy gwarancyjnej, nie wigcej jednak
niz 10.000 PLN.

Wylaczenia szczegélne odpowiedzialnosci Towarzystwa
§ 44
1. Ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej:
1) =z tytutu posiadania gospodarstwa rolnego,
2) za szkody powstate w zwiazku z ruchem pojazdéw mechanicznych,
3) ztytulu wykonywania zawodu,
4) prowadzenia jakiejkolwiek dzialalno$ci gospodarczej.
2. Ochrona ubezpieczenia nie obejmuje takze odpowiedzialnosci jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony Iub
osoba bliska wyrzadzita szkod¢ umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa, takze wowczas gdy zaplata
odszkodowania odpowiadataby w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

§ 45
1. Poza ogdlnymi wylaczeniami okreslonymi w § 4 oraz w § 44, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze
odpowiedzialnosci za szkody:
1) wyrzadzone osobom bliskim, jak rowniez za szkody wyrzadzone przez osoby bliskie Ubezpieczonemu
albo sobie nawzajem,
2) powstale w warto$ciach pienigznych, bizuterii, wszelkiego rodzaju dokumentach, zbiorach archiwalnych
oraz zbiorach kolekcjonerskich,
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3) powstate wskutek powolnego dzialania czynnika termicznego, chemicznego, biologicznego lub innego
czynnika podobnie dziatajacego (m.in. pary, wilgoci, dymu, sadzy, pytu, wyciekania, wstrzaséw, hatasu,
zagrzybienia, zapadania si¢ terenu i wzniesionych na nim budowli, obsunigcia si¢ ziemi, zalania przez
wody stojace, ptynace lub gruntowe, cofnigcia $ciekow kanalizacyjnych),

4) powstale w mieniu, z ktorego Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu,
uzytkowania, przechowania lub innej umowy nienazwanej,

5) wynikle z przeniesienia chorob zakaznych,

6) bedace nastgpstwem chorob zwierzat lub chorob odzwierzecych,

7) wyrzadzone w $rodowisku naturalnym, polegajace na jego zanieczyszczeniu lub skazeniu oraz
w drzewostanie lasow i parkow,

8) powstate w zwiazku z uprawianiem wszelkich sportow o charakterze wyczynowym lub ekstremalnym,

9) spowodowane uzyciem wszelkiego rodzaju broni,

10) spowodowane przez zwierzg¢ta inne niz domowe.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kar pienigznych w tym kar umownych, grzywien sadowych

1 administracyjnych, zadatkoéw, odszkodowan z tytulu odstapienia od umowy, podatkéw, nalezno$ci

publicznoprawnych i optat manipulacyjnych, odszkodowan o charakterze karnym do zaptacenia, ktoérych

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowigzany.

Ustalenie rozmiaru szkody
§ 46
Podstawa ustalenia rozmiaru szkody z ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej sa uzasadnione
i udokumentowane roszczenia zgltoszone przez poszkodowanego.
Uznanie lub zaspokojenie przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego roszczenia poszkodowanego
o naprawienie szkody, ktéra objeta jest ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej, nie ma skutkoéw
prawnych wzgledem Towarzystwa, jezeli Towarzystwo uprzednio nie wyrazito na to zgody.

ROZDZIAL V1

Ubezpieczenie ochrony prawnej

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§ 47

Przedmiotem ubezpieczenia ochrony prawnej jest umozliwienie prawnej obrony Ubezpieczajacego lub osob
mu bliskich:
1) w postgpowaniu sadowym, prowadzonym przed polskimi sadami powszechnymi, w ktorym

Ubezpieczony jest pozwanym, obwinionym lub oskarzonym,
2) w postgpowaniu administracyjnym, prowadzonym przed organami polskiej administracji rzadowej lub

samorzadowej jezeli postegpowanie nie zostato wszczete przez Ubezpieczonego,
poprzez refundacje przez Towarzystwo zwiazanych z ochrona prawna poniesionych kosztéw, okre§lonych
w § 49, o ile przyczyna wszczgcia postgpowania wobec Ubezpieczonego powstata na terenie RP w okresie
ubezpieczenia.
Jezeli powodem wszczecia postgpowania jest wigcej niz jedna przyczyna lub przyczyna o charakterze
ciaglym — za powdd wszcezgcia postgpowania, dla celow niniejszego ubezpieczenia, uwaza si¢ pierwsza
z przyczyn lub poczatek przyczyny o charakterze ciaglym.
Przez zdarzenie, dla celow niniejszego ubezpieczenia, uwaza si¢ wszczecie postgpowania.

§ 48

Ubezpieczenie ochrony prawnej obejmuje osoby bliskie Ubezpieczajacemu, ktére zostaty imiennie wskazane
we wniosku o ubezpieczenie sporzadzonym na formularzu Towarzystwa.

1.

§49
W ramach ubezpieczenia Towarzystwo refunduje niepodlegajace zwrotowi na rzecz Ubezpieczonego
zgodnie z decyzja lub orzeczeniem konczacym postgpowanie:
1) koszty i optaty sadowe, tacznie z naleznosciami §wiadkow i bieglych,
2) koszty i optaty w postepowaniu administracyjnym, tacznie z nalezno$ciami §wiadkow i biegtych,
3) koszty wynagrodzenia jednego pelnomocnika procesowego w postgpowaniu sadowym uprawnionego do
$wiadczenia pomocy prawnej, w wysokosci minimalnej stawki wynikajacej z przepisOw o optatach za
czynnosci radcéw prawnych i adwokatow.
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2. Towarzystwo zwraca ponadto koszty uzyskanych poza postgpowaniem opinii bieglych lub rzeczoznawcow
lub innych dokumentéw stanowiacych dowody w sprawie, o ile stuza one ochronie praw Ubezpieczonego
w zwiazku z prowadzonym postgpowaniem oraz pod warunkiem, ze ich uzyskanie zostalo uprzednio
zaakceptowane przez Towarzystwo.

Wylaczenia odpowiedzialno$ci Towarzystwa
§ 50
Towarzystwo nie zwraca kosztow:
1) postgpowan pozostajacych w bezposrednim lub posrednim zwiazku z ogolnymi wylaczeniami
odpowiedzialno$ci Towarzystwa zawartymi w § 4 OWU, w tym w szczegdlnosci:
a) dotyczacych zdarzen bedacych nastgpstwem umys$lnego dziatania lub zaniechania Ubezpieczonego
lub os6b bliskich,
b) dotyczacych zdarzen bedacych nastgpstwem spozycia alkoholu, uzycia narkotykow lub $rodkow
odurzajacych przez Ubezpieczonego,
2) postgpowan dotyczacych roszczen zwiazanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej
przez Ubezpieczonego, w tym petnienia funkcji cztonka organu osoby prawnej,
3) postgpowan dotyczacych sporu pomigdzy Ubezpieczonymi,
4) postepowan dotyczacych sporu pomigdzy Ubezpieczonym a Towarzystwem,
5) spowodowanych przez Ubezpieczonego poprzez zamierzone zatajenie lub udzielenie nieprawdziwych
informacji lub przedstawienie sfatszowanych dokumentéw w postgpowaniu,
6) uzyskania lub przeprowadzenia na wniosek Ubezpieczonego dowodow nieistotnych dla wyniku
postepowania,
7) jakichkolwiek kar lub grzywien lub udzielenia porgczen majatkowych,
8) podrozy Ubezpieczonego do oraz z sadu lub organu administracji, w tym kosztow noclegu,
9) postepowan egzekucyjnych.
Suma ubezpieczenia
§ 51
Sumg ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy w porozumieniu z Towarzystwem.

Wyplata odszkodowania
§52
Towarzystwo refunduje Ubezpieczonemu koszty postgpowania po jego prawomocnym zakonczeniu oraz
po okazaniu:
1) orzeczenia lub decyzji konczacej postgpowanie,
2) dowodu poniesienia kosztow podlegajacych zwrotowi.

ROZDZIAL VII

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow NNW

Przedmiot ubezpieczenia
§ 53

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa nastgpstwa nieszczgsliwych wypadkow zaistnialych w okresie ubezpieczenia,
polegajace na uszkodzeniu ciata, powodujace trwaly uszczerbek na zdrowiu lub §mier¢ Ubezpieczonego.

2. Towarzystwo udziela ochrony ubezpieczeniowej z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu lub $mierci
Ubezpieczonego spowodowane] nieszczesliwym wypadkiem, ktory wydarzyt si¢ na terenie Rzeczpospolitej
Polskie;.

Zakres ubezpieczenia
§ 54

1. W ramach ubezpieczenia nastepstw nieszczgsliwych wypadkow Towarzystwo zapewnia swiadczenia:

1) na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu,
2) na wypadek $mierci,
3) dzienna dietg szpitalna za pobyt w szpitalu.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na rzecz zgloszonych imiennie do ubezpieczenia Ubezpieczajacego
i/lub o0séb bliskich, ktérzy nie ukonczyli 70 lat.

3. Pod warunkiem zachowania bezszkodowej ciagltosci w ubezpieczeniu NNW w Towarzystwie, umowa
ubezpieczenia moze by¢ kontynuowana do 75 roku zycia.
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Wylaczenia szczegélne odpowiedzialnos$ci Towarzystwa
§ 55
1. Z odpowiedzialnosci Towarzystwa wytaczone sa nastepstwa nieszczg§liwych wypadkoéw powstatych:

1) w wyniku winy umyslnej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczonego,

2) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego wszelkiego rodzaju pojazdéw lub obslugiwania innych
urzadzen bez wymaganych prawem uprawnien,

3) w stanie nietrzezwosci lub wskutek spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu, uzycia przez
Ubezpieczonego narkotykoéw lub innych srodkéw odurzajacych,

4) podczas popeienia lub usitowania popelnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa lub wykroczenia,

5) wskutek popelienia lub wusilowania popelienia przez Ubezpieczonego samookaleczenia lub
samobojstwa,

6) w wyniku leczenia lub zabiegdw leczniczych, zabiegdéw kosmetycznych, bez wzgledu na to przez kogo
byty wykonywane,

7) wskutek przerwania leczenia, mimo zalecen lekarza co do dalszej jego kontynuacji,

8) w wyniku zaburzen psychicznych, atakoéw apoplektycznych lub padaczkowych Ubezpieczonego,

9) w wyniku spozycia lub przyjecia w inny sposob statych lub ciektych substancji, skutkujacego zatruciem,

10) wskutek uprawiania sportu o charakterze ekstremalnym lub wyczynowym,

11) wskutek udziatu Ubezpieczonego w dziataniach wojennych lub stanu wyjatkowego, a takze w bdjkach,
zamieszkach, rozruchach, strajkach, akcjach terrorystycznych, sabotazu.

2. Z odpowiedzialnosci Towarzystwa nie sa wylaczone nastgpstwa nieszczgsliwych wypadkow powstatych na
skutek prowadzenia wszelkiego rodzaju pojazddéw przez osobg trzecia bez wymaganych prawem uprawnien,
prowadzenia wszelkiego rodzaju pojazdoéw przez osobg trzecia po spozyciu alkoholu, uzyciu narkotykéw lub
innych $rodkow odurzajacych, jezeli Ubezpieczony nie wiedzial o tym stanie.

3. Z odpowiedzialnosci Towarzystwa wylaczone sa takze wszelkie choroby i stany chorobowe, nie wylaczajac
tych, ktore wystepuja nagle, jak zawat serca lub udar mozgu.

Wymagane postegpowanie
§ 56

1. Ubezpieczony zobowiazany jest:

1) dazy¢ do zmniejszenia skutkow wypadku, a w szczego6lno$ci niezwlocznie poddac si¢ opiece lekarskiej
1 wskazanemu leczeniu,

2) zawiadomi¢ Towarzystwo o wypadku w terminie 14 dni od daty jego zaistnienia, a w przypadku
zaistnienia okolicznoséci uniemozliwiajacych zgloszenie szkody w wyznaczonym terminie - nie pdzniej
niz po uplywie 14 dni od ustania okoliczno$ci uniemozliwiajacych wczesniejsze zgloszenie szkody,

3) dostarczy¢ dokumenty niezbedne do ustalenia zasadno$ci i wysokosci $wiadczenia, informujace
o okolicznosciach zaistnienia wypadku, przebiegu leczenia, poniesionych kosztach; w przypadku, gdy
Ubezpieczajacy ulegt nieszczgsliwemu wypadkowi podczas wykonywania czynnosci wymagajacych
posiadania uprawnien, Ubezpieczajacy winien jest dostarczy¢ dokument uprawniajacy go do
wykonywania tych czynnosci,

4) umozliwi¢ Towarzystwu zasiggnigcie informacji na temat okolicznos$ci zaistnienia wypadku, doznanych
obrazen ciala, w szczegodlnosci u lekarzy, ktérzy nad Ubezpieczonym sprawowali lub nadal sprawuja
opieke po wypadku,

5) podda¢ si¢ na zadanie Towarzystwa badaniu przez lekarzy wskazanych przez Towarzystwo lub
obserwacji klinicznej celem ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu.

2. W razie $mierci Ubezpieczonego swiadczenie przyshuguje uprawnionemu do wykonania praw wynikajacych
z umowy ubezpieczenia. Uprawniony zobowiazany jest dostarczy¢ do Towarzystwa akt zgonu, swoj
dokument tozsamos$ci oraz dokumenty potwierdzajace uprawnienia do $§wiadczenia zgodnie z przepisami
o nabyciu praw do spadku.

Sposob ustalenia sumy ubezpieczenia
§ 57

1. Sumg ubezpieczenia na jednego Ubezpieczonego ustala Ubezpieczajacy dokonujac wyboru wysokos$ci sumy
ubezpieczenia, w odniesieniu do jednej osoby, sposrdd nizej wymienionych wariantow:

1) 5.000 PLN,

2) 10.000 PLN,

3) 15.000 PLN,

4) 20.000 PLN,

5) 25.000 PLN.

2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia na jednego Ubezpieczonego musi by¢ jednakowa w odniesieniu do
wszystkich Ubezpieczonych objetych umowa ubezpieczenia.
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10.

11.

12.

13.

Gorna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa w okresie ubezpieczenia stanowi:

1) w odniesieniu do jednej osoby suma ubezpieczenia okreslona na polisie,

2) w odniesieniu do umowy ubezpieczenia suma ubezpieczenia na jedna osobg przemnozona przez ilosé
0s06b objetych ochrona ubezpieczeniowa.

Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu o wysokos¢ wyplaconego odszkodowania w odniesieniu do tacznej

sumy ubezpieczenia oraz sumy ubezpieczenia osoby poszkodowane;j.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokos$ci $wiadczenia
§ 58

Rodzaj 1 wysokos¢ przystugujacych $wiadczen ustala si¢ po stwierdzeniu, Ze istnieje zwiazek przyczynowy
pomigdzy wypadkiem a trwalym uszkodzeniem lub $miercia Ubezpieczonego.
Ustalenie zwiazku przyczynowego, o ktorym mowa w ust.l oraz zasadno$ci i wysokosci $wiadczenia
nastepuje na podstawie dostarczonych dokumentow okreslonych w § 56 oraz wynikow badan lekarskich.
Procent trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala si¢ niezwtocznie po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem
zaleconego przez lekarza leczenia usprawniajacego, a w razie dluzszego leczenia - najpdzniej w 24 miesiacu
od dnia wypadku. Pdzniejsza zmiana stopnia trwalego uszczerbku (polepszenie lub pogorszenie) nie daje
podstawy do zmiany wysokos$ci §wiadczenia.
Procent trwalego uszczerbku na zdrowiu okreslaja lekarze powotani przez Towarzystwo uwzgledniajac
rodzaj uszkodzonego organu oraz stopien jego uszkodzenia.
Swiadczenie z tytutu trwalego uszczerbku na zdrowiu wynosi 1% sumy ubezpieczenia za 1% trwalego
uszczerbku
Swiadczenie w przypadku $mierci wynosi 100% sumy ubezpieczenia.
Wysoko$¢ s$wiadczenia z tytulu trwalego uszczerbku na zdrowiu nie moze przekroczy¢ 100% sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia na jedna osobg.
W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, ktorych funkcje przed wypadkiem byty juz
uposledzone wskutek samoistnej choroby lub trwatego inwalidztwa, procent trwalego uszczerbku na zdrowiu,
okresla si¢ w wysokosci roznicy migdzy procentem trwatego uszczerbku, wiasciwym dla stanu danego
organu, narzadu lub uktadu po wypadku a procentem trwatego uszczerbku istniejacym bezposrednio przed
wypadkiem.
Jezeli Ubezpieczony w okresie ubezpieczenia ulegnie kilku wypadkom, wysoko$¢ §wiadczenia z tytulu
trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalana jest oddzielnie za kazdy wypadek z tym, ze laczna suma $wiadczen
nie moze przekroczy¢ okreslonej w umowie sumy ubezpieczenia.
Jezeli Ubezpieczony zmarl po ustaleniu procentu trwalego uszczerbku na zdrowiu, a jego $mieré
nie pozostaje w zwiazku przyczynowym z nieszczg$liwym wypadkiem objetym umowa ubezpieczenia,
niewyptacone przed $miercia Ubezpieczonego $wiadczenie z tytulu trwalego uszczerbku na zdrowiu
wyplacane jest uprawnionemu.
Jezeli procent trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercia Ubezpieczonego, a jego
$mier¢ nie pozostaje w zwiazku przyczynowym z nieszczesliwym wypadkiem objetym umowa
ubezpieczenia, do okreslenia wysokoS$ci §wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu przyjmuje si¢
ustalony przez lekarzy powotanych przez Towarzystwo, na podstawie dostarczonych dokumentow
medycznych, stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu.
Jezeli Ubezpieczony otrzymat §wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmarl na
skutek tego samego wypadku, §wiadczenie z tytutu $mierci wyplacane jest uprawnionemu tylko wowczas,
gdy jest ono wyzsze od wyptaconego ubezpieczonemu $wiadczenia z tytulu trwatego uszczerbku na zdrowiu
1 nastepuje po uprzednim potraceniu wyptaconej kwoty z tytutu trwalego uszczerbku.
Towarzystwo wyplaca diete za kazdy dzien pobytu w szpitalu poczawszy od 3-go do 100-go dnia wlacznie,
w zwiazku ze zdarzeniem okreslonym w § 53 ust. 2, w wysokosci 0,2% sumy ubezpieczenia za kazdy dzien

pobytu w szpitalu.
skskok

Podstawe obowiqzywania niniejszych ogolnych warunkow ubezpieczenia stanowi Uchwata nr 9/08 Zarzqdu TUW
, TUW?” z dnia 17 stycznia 2008 r. zmieniona Uchwatq nr 155/08 z dnia 22 kwietnia 2008 r. oraz Zarzqdzenie
Prezesa TUW ,,TUW” nr 14/08 z dnia 22 kwietnia 2008 r. w sprawie wprowadzenia do obrotu niniejszych
ogolnych warunkow ubezpieczenia.

Tekst niniejszych ogolnych warunkow ubezpieczenia obowiqzuje od dnia 5 maja 2008 roku

WICEPREZES ZARZADU PREZES ZARZADU

Ewa Stachura-Krugzewska Andrzej Wojdyto
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KLAUZULA NR 1
UBEZPIECZENIE DOMU LETNISKOWEGO

§1

Przedmiot ubezpieczenia

1. Na podstawie § 1 ust. 4 ogolnych warunkoéw ubezpieczenia ,,Bezpieczna Rodzina”, zwanych dalej ,,OWU?”,
rozszerza si¢ przedmiot ubezpieczenia okreslony w § 3 OWU o dom letniskowy, ktorego Ubezpieczajacy jest
wlascicielem lub uzytkownikiem na podstawie tytutu prawnego.

2. Ubezpieczenie obejmuje szkody powstate w wyniku: ognia, huraganu, powodzi, deszczu nawalnego lub akcji
ratowniczej oraz powstate w zwiazku z kradzieza z wlamaniem, polegajace na zniszczeniu lub uszkodzeniu
stolarki drzwiowej lub okiennej, tacznie ze szkleniem i zamknigciami oraz na uszkodzeniu lub zniszczeniu
zabezpieczen przeciwwlamaniowych drzwi i okien.

3. Przedmiotem ubezpieczenia w ramach niniejszej klauzuli moga by¢ ponadto:

1) budynek gospodarczy lub garaz — od szkod powstatych w wyniku pozaru, huraganu, powodzi, deszczu
nawalnego oraz akcji ratownicze;j,
2) mienie ruchome — od szkéd powstatych w wyniku:

a)
b)

pozaru, huraganu, powodzi, deszczu nawalnego, akcji ratownicze;j,
kradziezy z wtamaniem lub rabunku.

§2

Definicje

Uzyte w niniejszej klauzuli pojgcia oznaczaja:

1) dom letniskowy — budynek wolnostojacy trwale zwiazany z podlozem, tacznie z jego elementami staltymi,
przeznaczony na cele rekreacyjne, zamieszkiwany czasowo,

2) budynek gospodarczy lub garaz - budynek wolnostojacy trwale zwiazany z podlozem, tacznie z jego
elementami stalymi, przeznaczony na cele gospodarcze lub garaz - znajdujacy si¢ na terenie
nieruchomosci, na ktorej potozony jest dom letniskowy,

3) stale elementy - zamontowane lub wbudowane na state:

a)
b)
¢)
d)

e)
f)
2
h)
i)
i),
k)

zabudowy wnek pawlaczy i $cian,

obudowy instalacji i grzejnikow,

stolarka drzwiowa i okienna tacznie ze szkleniem i zamknieciami,

zabezpieczenia przeciwwlamaniowe drzwi i okien, w tym kraty okienne i drzwiowe zewngtrzne
1 wewngtrzne, statle oraz rozsuwane, rolety i zaluzje przeciwwlamaniowe, urzadzenia sygnalizacji
alarmowe;j,

instalacje c. 0. 1 inne systemy grzejne,

state wyposazenie kuchni, fazienki i wc,

powtoki malarskie i tynki wewngtrzne $cian 1 sufitow,

wyktadziny $cian, podtog, schodow i sufitow,

podtogi i podwieszane sufity,

instalacja klimatyzacyjna, wentylacyjna, alarmowa,

punkty $wietlne na stale zwiazane z podtozem,

4) mienie ruchome:

a)
b)

znajdujace si¢ w domu letniskowym meble, odziez, urzadzenia gospodarstwa domowego (AGD),
sprzet sportowy, turystyczny i rehabilitacyjny,

znajdujace si¢ w domu letniskowym, ubezpieczonym budynku gospodarczym lub garazu: zapasy
gospodarstwa domowego oraz narze¢dzia i urzadzenia do uprawy dziatki.

§3

Wylaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

1. Poza wylaczeniami okre§lonymi w § 4 pkt 2-21 OWU, Towarzystwo nie odpowiada za szkody:
1) ktorych wysokos¢ nie przekracza 200 PLN,
2) wyrzadzone umyslnie lub powstale na skutek razacego niedbalstwa oséb przebywajacych w miejscu
ubezpieczenia za wiedza i zgoda Ubezpieczajacego,
3) powstale w zwiazku z robotami ziemnymi wykonywanymi lub zleconymi przez Ubezpieczajacego
lub osoby bliskie,
4) powstate w zwiazku z przebudowa, rozbudowa, remontem lub rozbiorka,
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5) W postaci zagini¢cia mienia podczas akcji ratowniczej.
2. Umowa ubezpieczenia nie jest objgte mienie ruchome w ilo§ciach wskazujacych na jego przeznaczenie
na handel lub stuzace dziatalnosci ustugowo-produkcyjne;.

§4

Suma ubezpieczenia i skladka

1. Sumeg ubezpieczenia okresla Ubezpieczajacy odrgbnie dla poszczegdlnych przedmiotéw ubezpieczenia
wedtug ich wartosci rzeczywiste;j.

2. Pod pojeciem warto$ci rzeczywiste;j:

1) domu letniskowego, budynku gospodarczego oraz garazu - rozumie si¢ warto$¢ odpowiadajaca kosztom
ich odtworzenia, tj. przywrocenia do stanu nowego, pomniejszonym o stopien zuzycia,

2) mienia ruchomego - rozumie si¢ warto$¢ odpowiadajaca cenie nabycia nowego przedmiotu tego samego
lub podobnego rodzaju, pomniejszonej o stopien zuzycia.

3. Suma ubezpieczenia jest ustalana odrgbnie dla:

1) domu letniskowego,
2) budynku gospodarczego,
3) garazu,
4) mienia ruchomego:
a) od szkéd powstalych w wyniku: ognia, huraganu, powodzi, deszczu nawalnego oraz akcji
ratowniczej,
b) od kradziezy z wlamaniem lub rabunku.

4. W ramach sumy ubezpieczenia domu letniskowego wprowadza si¢ limit odpowiedzialnosci za szkody
polegajace na zniszczeniu lub uszkodzeniu stolarki drzwiowej 1 okiennej, tacznie ze szkleniem
1 zamknigciami oraz zabezpieczen przeciwwlamaniowych drzwi i okien, powstate w zwiazku z kradzieza
z wlamaniem w wysokosci 500 PLN.

5. Towarzystwo odpowiada za utratg, uszkodzenie lub zniszczenie narzedzi i urzadzen do uprawy dziatki do
kwoty odpowiadajacej 10% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego dla danego zakresu, zgodnie z ust. 3
pkt 4.

6. Suma ubezpieczenia moze by¢ podwyzszona (doubezpieczenie) w przypadku, gdy w trakcie umowy ubezpie-
czenia:

1) zwigkszy sig wartos¢ przedmiotu ubezpieczenia,
2) zmniejszy sig¢ suma ubezpieczenia w wyniku wyptaty odszkodowania.

7. Podwyzszona suma ubezpieczenia stanowi gorna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa od dnia nastepne-
go po optaceniu dodatkowej sktadki.

8. Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej w zakresie objetym niniejsza klauzula wymaga oplacenia
dodatkowe;j sktadki.

§5

Zabezpieczenia

1. Przy rozszerzeniu zakresu ubezpieczenia o mienie ruchome wymagane jest odpowiednie zabezpieczenie
domu letniskowego oraz ubezpieczonego budynku gospodarczego lub garazu, przez laczne spehienie
nastgpujacych warunkow:

1) dostgp do mienia ruchomego musi by¢ utrudniony dla oséb obcych w taki sposdb, ze wejscie
w posiadanie tego mienia wymaga uzycia sity lub narzedzi,

2) w domu letniskowym - wszystkie drzwi zewngtrzne musza by¢ w nalezytym stanie technicznym oraz tak
skonstruowane, osadzone i zamknigte, ze ich wylamanie lub wywazenie nie jest mozliwe bez udzialu
narzedzi, a otwarcie - bez uzycia podrobionych lub dopasowanych kluczy, przy tym:

a) drzwi pelne jednoskrzydlowe musza by¢ zamykane przynajmniej na dwa zamki wielozastawkowe
lub na jeden atestowany zamek zamontowany w atestowanych drzwiach przeciwwlamaniowych,
lub jeden zamek elektroniczny zamontowany w atestowanych drzwiach przeciwwtamaniowych,
lub dwie rozne ktodki wielozastawkowe zawieszone na oddzielnych skoblach,

b) w drzwiach dwuskrzydtowych pelnych jedno skrzydto musi by¢ dodatkowo unieruchomione przy
pomocy zasuwy u gory i u dotu od wewnatrz,
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¢) drzwi oszklone musza by¢ zaopatrzone w zamki, ktorych nie mozna otworzy¢ bez klucza przez otwor
wybity w szybie, a przeszklenia nie stwarzaja mozliwo$ci wejScia do wewnatrz domu letniskowego,

3) w budynku gospodarczym oraz w garazu - wszystkie drzwi zewngtrzne musza by¢ pelne i zamykane na
przynajmniej jeden zamek wielozastawkowy lub ktodke wielozastawkowa,

4) drzwi balkonowe i tarasowe oraz okna musza by¢ w nalezytym stanie technicznym oraz w taki sposob
umocowane, osadzone i zamknigte, ze otwarcie ich przy uzyciu sity fizycznej lub narzgdzi nie bgdzie
mozliwe bez pozostawienia $ladow, a takze dodatkowo zabezpieczone na calej powierzchni kratami
stalymi lub ruchomymi, atestowanymi roletami przeciwwlamaniowymi, atestowanymi szybami
przeciwwlamaniowymi (co najmniej klasy P3), lub okiennicami, zamykanymi na przynajmniej jeden
zamek wielozastawkowy lub ktoédke wielozastawkowa; w/w zabezpieczenia przeciwwlamaniowe moga
by¢ zastapione sprawna instalacja alarmowa, zatozona przez autoryzowana firme,

5) sztaby, skoble i zawiasy, jezeli nie sa wmurowane w $ciang, musza by¢ przytwierdzone S$rubami
zaklinowanymi lub zamocowanymi w inny sposob od wewnatrz,

6) klucze do zamkéw musza by¢ w wylacznym posiadaniu Ubezpieczajacego, osob jemu bliskich lub oséb
upowaznionych przez Ubezpieczajacego do ich przechowywania.

Po dokonaniu indywidualnej oceny ryzyka, Towarzystwo moze podja¢ decyzj¢ o odstapieniu od niektoérych

wymogow dotyczacych zabezpieczen, okreSlonych w wust. 1 albo uzalezni¢ udzielenie ochrony

ubezpieczeniowej od spetnienia dodatkowych lub odmiennych warunkéw w zakresie zabezpieczen.

Niedopehienie przez Ubezpieczajacego ktoregokolwiek z warunkéw wymienionych w ust. 1 lub 2 powoduje

zmniejszenie odszkodowania w takiej czgsci, w jakiej niewykonanie tego obowiazku mialo wptyw na

zwigkszenie rozmiaréw szkody lub mozliwo$¢ ustalenia jej wysokos$ci lub okolicznosci jej powstania.

§6

Ustalenie wysokoSci szkody i odszkodowania

Wysokos¢ szkody ustala si¢ w odniesieniu do:

1) domoéw letniskowych, a takze budynkéw gospodarczych i garazy - jako koszt odbudowy uszkodzonego
lub zniszczonego obiektu z uwzglednieniem dotychczasowych wymiarow, konstrukcji, rodzaju
zastosowanych materialow wraz z naktadami na roboty wykonczeniowe, po uwzglednieniu stopnia
zuzycia,

2) stalych elementéw i mienia ruchomego - jako koszt naprawy lub ceng nabycia nowego przedmiotu tego
samego lub podobnego rodzaju, pomniejszone o stopien zuzycia.

Za koszty odbudowy przyjmuje si¢ koszt wykonania robot budowlanych i instalacyjnych (wodno

- kanalizacyjnych, ogrzewania i elektrycznych) z uwzglednieniem naktadéw na opracowanie dokumentacji

projektowej 1 nadzoru nad budowa. Koszty te musza by¢ wyliczone zgodnie z obowiazujacymi zasadami

kalkulacji wustalania cen dla robot budowlanych z uwzglednieniem s$rednich cen rynkowych ustug

1 materiatéw obowiazujacych na danym terenie, potwierdzonych rachunkami wykonawcy lub kosztorysem.

Koszt naprawy winien by¢ udokumentowany rachunkiem lub kosztorysem sporzadzonym przez

Ubezpieczajacego 1 przedtozonym Towarzystwu w maksymalnym terminie 3 miesigcy od dnia szkody lub

powzigcia wiadomos$ci o niej przez Ubezpieczajacego, chyba ze z przyczyn technicznych naprawa w tym

terminie nie jest mozliwa. Rachunek naprawy lub kosztorys podlega weryfikacji przez Towarzystwo zgodnie

z zakresem uszkodzen, przyjetym w protokole szkody.

Wysokos¢ szkody, w przypadku niemozno$ci naprawy uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia, ustala si¢

procentowo, w stosunku do stopnia uszkodzenia, tzn. jest to wartos¢ mienia pomniejszona o pozostato$¢ po

szkodzie, ktora moze by¢ przeznaczona do dalszego uzytku.

Wysokos¢ szkody ustala si¢ wedtug srednich cen obowiazujacych w miejscu ubezpieczenia w dniu powstania

szkody.

Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sig:

1) warto$ci naukowej, kolekcjonerskiej, numizmatycznej, zabytkowej, amatorskiej, osobistych upodoban,

2) kosztow ulepszen, unowoczesnien,

3) strat wynikajacych z braku czesci zamiennych lub innych materialow, niezbednych dla przywrdcenia
stanu istniejacego przed szkoda.

Wysokos$¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ wartosci przedmiotu ubezpieczenia.
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KLAUZULA NR 2
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ NAJEMCY

1. Na podstawie § 1 ust. 4 ogélnych warunkdéw ubezpieczenia ,,Bezpieczna Rodzina”, zwanych dalej ,,OWU”,
rozszerza si¢ ochrong ubezpieczeniowa o odpowiedzialno§¢ cywilna Ubezpieczajacego za szkody
wyrzadzone w mieniu, z ktorego Ubezpieczajacy korzystat na podstawie zawartej umowy najmu, podnajmu,
dzierzawy, uzyczenia lub innej umowy nienazwane;.

2. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczajacego za szkody powstate w zwiazku
z eksploatacja i uzytkowaniem budynku mieszkalnego, mieszkania lub jego czgsci na podstawie umowy
najmu, podnajmu, dzierzawy, uzyczenia lub innej umowy nienazwanej zawartej w formie pisemne;.

3. Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej Towarzystwa w zakresie okre$lonym niniejsza klauzula wymaga
optacenia dodatkowej sktadki, ktorej wysoko$¢ ustalana jest w oparciu o wysokos¢ zadeklarowanej przez
Ubezpieczajacego sumy gwarancyjnej na wszystkie zdarzenia.

4. W ubezpieczeniu, o ktorym mowa w ust. 1 strony stosowac beda OWU z nastepujacymi zmianami:

1) z§ 45 OWU wylacza sig postanowienia ust. 4,
2) do § 45 OWU wprowadza si¢ dodatkowe wytaczenia odpowiedzialnosci z tytulu szkod:
a) innych niz zniszczenia lub uszkodzenie mienia,
b) wyniklych z niezaptacenia lub nieterminowego zaptacenia naleznosci z tytulu umowy najmu, jak
rowniez innych kosztow eksploatacji,
¢) spowodowanych wprowadzeniem zmian W najmowanym mieniu, poczynionych przez
Ubezpieczajacego niezgodnie z warunkami umowy najmu lub niezgodnie z przeznaczeniem,
d) powstalych w wyniku normalnego zuzycia mienia w trakcie jego eksploatacji.
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