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OGOLNE ZASADY MOJEGO UBEZPIECZENIA
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. Na podstawie opisanych nizej ogolnych warunkéw ubezpieczenia MTU Moje Towarzystwo Ubezpieczeri S.A., zwane dalej ,MTU",
w zakresie dziatania swego przedsigbiorstwa, zawiera z osobami fizycznymi, osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi
niebgdacymi osobami prawnymi, kiérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, zwanymi dalej ,ubezpieczajacymi’, umowy
ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych, kradziezy z wiamaniem i rozboju; odpowiedzialnoéci cywilngj w zyciu
prywatnym, kosztéw udzielenia natychmiastowej pomocy w razie wypadku na drodze ,MOJA POMOC DROGOWA'" oraz nastepstw
nieszczesliwych wypadkdw kierowcy i pasazerow.

2. Wraz z zawarciem umowy na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia mozliwe jest réwniez zawarcie ubezpieczenia

odeW|edZ|aInosm cywﬂnej posiadaczy pOJazdow mechanicznych na warunkach okreslonych w Ustawie o ubezpieczeniach

obowigzkowych, U owym Funduszu G jnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych z dnia 22 maja

2003 roku (Dz. U. Nr 124 poz. 1152 22003 roku z pézn. zm)

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (na rachunek ubezpieczonego).
Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje MTU wytacznie przeciwko ubezpieczajacemu. Zarzut majacy wptyw na odpowiedzialno$¢
MTU moze ono podnies¢ rowniez przeciwko ubezpieczonemu.
. Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego $wiadczenia bezposrednio od MTU, chyba ze strony uzgodnity inaczej;

jednakze uzgodnienie takie nie moze zosta¢ dokonane, jezeli wypadek juz zaszedt.
. Ubezpieczony moze zada¢ by MTU udzielito mu informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz ogdlnych warunkéw

ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza praw i obowiazkow ubezpieczonego.
. Postanowienia niniejszych ogolnych warunkéw ubezpieczenia stosuje sie odpowiednio takze do nie wskazanych w umowie oséb
objetych ubezpieczeniami ,MOJA POMOC DROGOWA" oraz nastepstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazeréw, jak
réwniez kierujacego uprawnionego przez ubezpieczonego do prowadzenia pojazdu wskazanego w umowie ubezpieczenia.

MOJE OIERESLENIA
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Okredlenia uzywane w dalszej cze$ci ogélnych warunkéw ubezpieczenia:

1) AWARIA to kazde wynikajace z przyczyny wewnetrznej, nagte i niespodziewane zatrzymanie funkcjonowania elementu
mechanicznego, elektronicznego, elekirycznego, pneumatycznego lub hydraulicznego, niezbednego do uzywania pojazdu,
powodujgce unieruchomienie pojazdu,

2) BUDOWA to prowadzenie robét budowlanych polegajacych na wykonywaniu budynku w okrelonym miejscu. Okreglenie to
obejmuie takze roboty polegajace na jego przebudowie, remoncie, nadbudowie, modernizacji albo rozbudowie,

3) BUDYNEK to obiekt budowlany, trwale zwigzany z gruntem, posiadajacy $ciany, fundamenty i dach. Okreslenie to obejmuje
takze instalacje podtynkowe wmurowane w $ciany, sufity lub podtogi (np. wodno-kanalizacyjna, elektryczna, gazowa, grzewcza),
instalacje odgromowa, tynki wewnetrzne, elewacje, izolacje cieplna, przeciwwodng lub dzwigkochtonna, $ciany dziatowe,
parapety zewnetrzne i wewnetrzne, jak réwniez okna i drzwi zewngtrzne oraz wewnetrzne (facznie z oszkleniem, zamknieciami
i urzadzeniami zabezpieczajacymi),

4) BUDYNEK GOSPODARCZY to budynek wykorzystywany dla celéw innych niz mieszkaniowe,

5) BUDYNEK O KONSTRUKCJI PALNEJ to budynek, ktdry nie spefnia okreslonych nizej wymogéw:

a) éciany zewnetrzne wykonane z materiatow niepalnych (takich jak np. cegta, pustaki, kamien, marmur, beton, Zelbeton lub stal)
i jednoczesnie

b) pokrycie dachowe wykonane z materiatu niepalnego lub niezapalnego (takiego jak np. blacha, dachéwka, eterit, papa),

6) CENTRUM ALARMOWE to jednostka organizacyjna wskazana przez MTU, kidrej ubezpieczony obowigzany jest zgtosi¢ zaistnienie
zdarzenia objetego ubezpieczeniem,

7) DESZCZ NAWALNY - deszcz o sile natezenia co najmniej 4 wedtug skali stosowanej przez Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej (IMIGW). Wystapienie takiego zjawiska powinno zostac przez IMiGW potwierdzone. Gdy nie istnieje mozliwos¢ uzyskania
opinii IMIGW, MTU moze stwierdzi¢ fakt wystapienia deszczu nawalnego na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkéd
w miejscu ubezpieczenia badz w bezpodrednim sasiedztwie,

8) DEWASTACJA - zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie, majace bezposredni zwigzek
z %okor]aniem lub usitowaniem dokonania przez nie kradziezy z wtamaniem, takze w sytuacji w ktorej nie doszio do pokonania
zabezpieczen,

9) DOM JEDNORODZINNY to samodzielny budynek mieszkalny, lub samodzielna cze$¢ budynku blizniaczego albo szeregowego
spetniajacego przede wszystkim funkcjg mieszkaniowa. Okreslenie to obejmuje takze wbudowany garaz, jak rowniez ogrodzenie
posesiji, na ktérej znajduje sig ubezpieczony budynek,

10) DOMEK LETNISKOWY to budynek mieszkalny przeznaczony lub wykorzystywany dla celéw wypoczynkowo-rekreacyjnych, w tym
réwniez budynek usytuowany na terenie ogrodu dziatkowego,

11) GRAD to opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu,

12) HURAGAN to wiatr o predkosci 17,5 m/sek. lub wyzszej, wyrzadzajacy masowe szkody. Wystapienie takiego wiatru powinno
by¢ potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMGiW). Jezeli nie istnigje mozliwos¢ uzyskania takiego
potwierdzenia, uznaje sig - $wiadczacy o dziafaniu huraganu - stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu, w ktérym one powstaty
lub w bezposrednim sasiedztwie. Pojedyncze szkody sg traktowane jako wynik dziafania huraganu tylko wtedy, gdy w najblizszym
sasiedztwie stwierdzono slady huraganu lub tez rodzaj i rozmiary szkody $wiadcza o jego wystgpieniu,

13) INFEKCJA to jakikolwiek stan rozstroju zdrowia wywotany przez czynniki chorobotwdrcze pochodzenia bakteryjnego, wirusowego,
grzybiczego (zakazenia) oraz pasozytniczego (zarazenia, choroby inwazyjno-pasozytnicze),

14) KRADZIEZ Z WLAMANIEM to dokonanie albo préba dokonania kradziezy mienia z pomieszczen, po wezesniejszym usunigciu
sitg zabezpieczen (np. zamki, kraty) lub otworzeniu wejécia przy uzyciu narzedzi (w tym takze podrobionego lub dopasowanego
klucza). Okreslenie dotyczy takze sytuacji, gdy wykorzystano klucz oryginalny, w ktérego posiadanie sprawca wszedt w wyniku
wiamania do innego pomieszczenia lub rozboju,

15) LAWINA to gwattowne zsuwanie lub staczanie sig ze stokw gérskich mas sniegu, lodu lub kamieni,

16) LOKAUT to zamknigcie zaktadu przez wiasciciela, potaczone ze zwalnianiem pracownikéw, przeprowadzane dla zmuszenia ich
do przyjecia gorszych warunkéw pracy lub ze wzgledu na strajk,

17) MIENIE RUCHOME to:

a) urzadzenia i przedmioty uzytku domowego, zapasy gospodarstwa domowego oraz ubrania i inne przedmioty osobiste,

b) sprzet audiowizualny, fotograficzny, elektroniczny i komputerowy oraz instrumenty muzyczne,

c) wartosci pieniezne,

d) wézki inwalidzkie nie podlegajace rejestracji oraz sprzet rehabilitacyjny,

e) sprzet turystyczny i sportowy,

f) czesci do samochoddw, motocykli i motorowerdw,

g) rzeczy ruchome czasowo znajdujace sie w posiadaniu ubezpieczonego, jezeli zostaty wypozyczone przez organizacje sportowa,
spoteczna, klub lub inng jednostke organizacyjna, o ile wypozyczenie zostato udokumentowane,

18) MIESZKANIE to wydzielona trwatymi Scianami z budynku wielomieszkaniowego izba Iub kilka izb o przeznaczeniu mieszkalnym,
wraz z pomieszczeniami przynaleznyrm

19) NAPRAWA POJAZDU w | kosztéw ud wej pomocy w razie wypadku na drodze ,MOJA
POMOC DROGOWA" to usumecwe przyczyny uniemozliwiajacej konlynuowame podrézy lub powrét do miejsca zamieszkania
ubezpieczonego,

20) NIESZCZESLIWY WYPADEK to nagte zdarzenie spowodowane przyczyna zewne;trznq w wyniku ktdrego ubezpieczony

- niezaleznie od swojej woli - doznat uszkodzenia ciata, uszczerbku na zdrowiu lub zmart,

21) OSOBA BLISKA to wspdtmatzonek, rodzice, dziadkowie, dzieci, wnuki, rodzenstwo, Ieéciowie, zigé, synowa, ojczym, macocha,
pasierb, konkubent. Osoba bliska jest réwniez pomoc domowa, ktdra na state mieszka z ubezpieczonym i prowadzi z nim wspélne
gospodarstwo domowe,

22) OSOBA UPRAWNIONA to wsk
ubezpieczenia na wypadek jego $mierci,

23) 0SOBY TRZECIE to wszystkie osoby pozostajace poza stosunkiem ubezpieczenia,

24) PAPIERY WARTOSCIOWE to czeki, weksle, obligacje, akcje oraz inne dokumenty zastgpujace gotowke,

25) POJAZD w ubezpieczeniu kosztéw udzielenia natychmiastowej pomocy w razie wypadku na drodze ,MOJA POMOC DROGOWA"
to wymieniony w umowie ubezpieczenia samochdd osobowy lub cigzarowy o tadownosci do 2,5 tony, zarejestrowany w Polsce oraz
posiadajacy poswiadczone w dowodzie rejestracyjnym aktualne badanie techniczne dopuszczajace pojazd do ruchu drogowego,

26) POMIESZCZENIA PRZYNALEZNE to pomieszczenia przynalezace do mieszkania jako jego czesci sktadowe, znajdujgce sie
w obrebie tego samego budynku wielomieszkaniowego (np. piwnica, garaz),

27) POWODZ to zalanie terenow w wyniku podniesienia sig wody w korytach wéd ptynacych i stojacych,

28) POZAR to dziatanie ognia, ktory przedostat sig poza palenisko lub powstat bez paleniska i mogt sam sig rozprzestrzenic,

29) PRZEDSIEBIORCA to osoba fizyczna, osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna nie bedgca osoba prawna, kidrej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzaca we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa,

30) PRZEPIECIE to nagty wzrost napigcia w sieci elektrycznej w wyniku wytadowar atmosferycznych (np. burzy),

31) PUNKT OBSLUGI to zaktad naprawczy posiadajacy autoryzacje producenta na dokonywanie napraw pojazdu danej marki lub
inny zaktad uzgodniony przez ubezpieczonego z MTU,

32) ROZBOJ to zabdr mienia przy uzyciu przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia wobec ubezpieczonego (lub
osoby mu bliskiej) albo doprowadzeniu ubezpieczonego (lub bliskiej mu osoby) do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

33) STALE ELEMENTY DOMU JEDNORODZINNEGO to czesci zamontowane lub wbudowane w sposob trwaty:

a) meble (np. szafy wnekowe, zabudowa kuchni),

b) elementy zabudowy wewnetrznej (np. antresole, piece i kominki),

) wyposazenie sieci wodno-kanalizacyjnej, elektrycznej, gazowej lub grzewczej (np. umywalki, zlewy, krany, brodziki, piece,
podgrzewacze, wanny, kabiny prysznicowe, miski ustepowe z urzadzeniami sptukujacymi, bidety, kuchenki gazowe, elektryczne,
grzejniki gazowe lub elekiryczne), urzadzenia sygnalizacji alarmowej, zewnetrzne i wewnetrzne kraty, zaluzje i rolety,

d) elementy dekoracyjne (powioki malarskie, wszelkiego rodzaju okleiny lub wyktadziny sufitow, Scian, schoddw i podtog),

34) STALE ELEMENTY MIESZKANIA to czesci zamontowane lub wbudowane w sposdb trwaly: meble (np. szafy wnekowe,
zabudowa kuchni), elementy zabudowy wewnetrznej (np. antresole, piece i kominki), okna i drzwi zewnetrzne oraz wewngtrzne
(facznie z oszkleniem, iur abezf i), parapety wewngtrzne, tynki wewnetrzne, $cianki
dziatowe o konstrukcji szkleletowe] (np. gipsowo-kartonowe), sie¢ wodno- kanalizacyjna, elektryczna, gazowa lub grzewcza wraz
2z wyposazeniem (takim jak np. umywalki, zlewy, krany, brodziki, piece, podgrzewacze, wanny, kabiny prysznicowe, miski ustepowe
2z urzadzeniami sptukujacymi, bidety, kuchenki gazowe, elektryczne, grzejniki gazowe lub elektryczne), urzadzenia sygnalizacji
alarmowej, zewnetrzne | wewnetrzne kraty, zaluzje i rolety, elementy dekoracyjne (powtoki malarskie, wszelkiego rodzaju okleiny
lub wyktadziny sufitéw, $cian i podtdg),

35) STRAJK to zbiorowe, dobrowolne wstrzymanie pracy przez pracownikow na jakis czas w jednym lub kilku zaktadach, instytucjach,
bedace wyrazem protestu, np. politycznego, ekonomicznego oraz zadaniem zmian,

przez ut ego osoba fizyczna, uprawniona do odbioru naleznej sumy
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36) SZKODA to utrata, uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego mienia bezposrednio w wyniku zdarzenia objetego umowg
ubezpieczenia. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej - straty powstate wskutek —zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy
ruchomej albo nieruchomosci, a takze utracone korzysci poniesione przez poszkodowanego, ktére mégtby osiagna¢ gdyby nie
zostato zniszczone lub uszkodzone jego mienie, (szkoda w mieniu), jak rowniez straty powstate wskutek $mierci, uszkodzenia
ciata lub rozstroju zdrowia, a takze utracone korzysci poniesione przez poszkodowanego, ktdre mdgtby osiggna¢ gdyby nie doznat
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, (szkoda na osobie),

37) TERRORYZM to nielegalne akcje organizowane z pobudek ideologicznych Iub politycznych, indywidualne lub grupowe,
skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego
‘pr;y ug'yemu przemocy oraz skierowane przeciw spoteczeristwu z zamiarem jego zastraszenia dla osiggnigcia celéw politycznych
ub spotecznych,

38) TRZESIENIE ZIEMI to nie wywotane przez dziatalno$¢ cztowieka zaburzenie systemu réwnowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu
towarzysza wstrzasy i drgania gruntu,

39) UDERZENIE PIORUNA to dziatanie elektrycznosci atmosferycznej na ubezpieczone mienie,

40) UDERZENIE POJAZDU to bezposrednie uderzenie pojazdu mechanicznego w ubezpieczone mienie. Okreslenie to nie obejmuje
pojazdéw kierowanych lub uzywanych przez ubezpieczonego, jego osobe bliskg lub osobe, za ktéra ponosi on odpowiedzialnos¢,

41) UPADEK STATKU POWIETRZNEGO to katastrofa Iub przymusowe ladowanie zatogowego statku powietrznego, a takze upadek
jego czesci lub tadunku,

42) UZYWANIE POJAZDU w ubezpi iu nie: Sliwych wypadkdw kierowcy i pasazeréw to:

a) poruszanie sie pojazdem po drogach publlcznych od momemu wsiadania do wysiadania wraz z chwilowym zatrzymaniem
pojazdu na trasie jazdy,

b) czynnosci wiasciciela lub kierowcy pojazdu zwigzane z jego biezacq obstuga, dokonywane w bezposredniej bliskosci pojazdu,
do ktérych zalicza sie w szczegdlnoSci: pobieranie paliwa na stacji benzynowej, zatadowywanie i wytadowywanie pojazdu, jego
mycie i czyszczenie oraz otwieranie i zamykanie drzwi lub bramy garazu,

c) dokonywanie przez wiasciciela lub kierowcg naprawy pojazdu na trasie jazdy, majacej na celu dojechanie do najblizszego
warsztaty lub stacji serwisowsj, albo kontynuowanie jazdy.

43) WARTOSC ODTWORZENIOWA to koszty przywrécenia mienia do stanu nowego, lecz nie ulepszonego. Okreglenie to obejmuje
warto$¢ kosztéw zakupu mienia, a w przypadku budynku - warto$¢ kosztéw odbudowy Iub remontu budynku w tym samym miejscu,
o takich samych wymiarach, konstrukcji, z wykorzystaniem takich samych materiatow,

44) WARTOSCI PIENIEZNE to banknoty i monety polskie oraz zagraniczne, a takze wyroby ze zfota, srebra, kamieni szlachetnych
i peret, jak rowniez platyny i pozostatych metali z grupy platynowcdw oraz monety ztote i srebrne,

45) WARTOSC RYNKOWA MIESZKANIA to wartosc odpowiadajaca iloczynowi $redniej ceny rynkowej za 1 m? powierzchni uzytkowej
mieszkania, obowigzujacej w danej miejscowosci lub okreslonej dzielnicy miasta w odniesieniu do mieszkania o podobnych
parametrach i standardzie wykoriczenia,

46) WARTOSC RZECZYWISTA to wartosc odtworzeniowa pomniejszona o dotychczasowe zuzycie,

47) WYBUCH to gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem sig gazéw, pytow lub pary, wywotanym
ich wiasciwoscig rozprzestrzeniania sie. W przypadku naczyn cisnieniowych i innych zbiornikéw tego rodzaju, zdarzenie zostanie
uznane za wybuch, jezeli $ciany tych naczyn lub zbiomikéw ulegty zniszczeniu w takim zakresie, iz wskutek ujécia gazow, pytow,
pary lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnieri. Wybuchem jest réwniez gwattowne zgniecenie i uszkodzenie zbiornika lub
aparatu prézniowego ci$nieniem zewnetrznym (implozja),

48) WYPADEK to zdarzenie losowe powodujgce wystapienie szkody w czasie trwania odpowiedzialnosci MTU,

49) WYPADEK W UBEZPIECZENIU ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM to zdarzenie powodujace
wystapienie szkody na osobie lub w mieniu w czasie trwania odpowiedzialnoéci MTU. Wszystkie szkody bedace nastgpstwem tego
samego zdarzenia, albo wynikajace z tej samej przyczyny, niezaleznie od liczby oséb poszkodowanych i tacznej kwoty roszczen,
uwaza sie za jeden wypadek i przyjmuje sig, ze miaty miejsce w chwili wystapienia pierwszej szkody,

50) ZALANIE to szkody powstate wskutek:

a) wydostania sie wody (a takze pary lub ptynéw) w zwiazku z awarig sieci wodociagowej, kanalizacyjnej lub grzewczej,

b)zalania woda z urzadzen domowych, takich jakich jak pralki, wirowki, zmywarki na skutek awarii tych urzadzen,

¢) cofnigcia sie wody lub $ciekow z urzadzen publicznej sieci kanalizacyjnej,

d) pozostawienia nie zakrgconych kranow lub innych zaworéw w urzadzeniach sieci okreslonych w ppkt a),

€) zalania woda lub innym ptynem przez osoby trzecie,

f) zalania wodag pochodzaca z opaddw atmosferycznych (np. deszczu albo topniejacego $niegu lub graduy),

51) ZAMEK WIELOZASTAWKOWY to zamek, do ktérego klucz posiada w topatce wigcej niz jedno ztobienie prostopadte do trzonu.

UBEZPIECZENIE MIENIA
CO OBEJMUJE MOJE UBEZPIECZENIE?
§4

1. Ubezpieczenie obejmuje okreslone w umowie:
1) mieszkanie lub dom jednorodzinny,
2) mienie ruchome nalezace do ubezpieczonego i jego bliskich,
3) state elementy mieszkania lub domu jednorodzinnego.
2. Ubezpieczenie mienia ruchomego i statych elementéw mieszkania lub domu jednorodzinnego, dotyczy przedmiotow, ktére znajduja
Sig w:
1) mieszkaniu lub domu jednorodzinnym wskazanym w umowie ubezpieczenia,
2) piwnicy, pralni domowej, na strychu lub w innych pomieszczeniach przynaleznych znajdujacych sie w tym samym budynku
wielomieszkaniowym co ubezpieczone mieszkanie,
3. Ub§e§zpieczenie mienia obejmuje réwniez ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w Zyciu prywatnym, o ktérym mowa
w §§ 15-20.
0D CZEGO CHRONI MNIE MOJE UBEZPIECZENIE?

§5
1. Dom jednorodzinny jest ubezpieczony na wypadek szkéd powstatych w wyniku:
1) pozaru,
2) uderzenia pioruna,
3) przepiecia,
4) wybuchu,
5) upadku statku powietrznego,
6) gradu,
7)deszczu nawalnego,
8) powodzi,
9) huraganu,
10) lawiny,
11) uderzenia pojazdu,
12) trzgsienia ziemi,
13) dewastacji.
Mieszkanie stanowiace wiasnos¢ ubezpieczonego jest ubezpieczone od zniszczenia lub uszkodzenia, kidre powstato wskutek
zdarzen okreslonych w ust. 1 pkt 1)-12) i uniemozliwia jego dalsze zamieszkiwanie.
3. M)lenle ruchome oraz state ia lub domu j 53 ubezpieczone od szkéd powstatych wskutek:
1) pozaru,
2) uderzenia pioruna,
3) przepiecia,
4) wybuchu,
5) upadku statku powietrznego,
6) zalania,
7) powodzi,
8) huraganu,
9) gradu,
10) lawiny,
11) kradziezy z wiamaniem,
12) rozboju,
13) trzesienia ziemi,
14)dewastacji.

n

§6
Ubezpieczone mienie objete jest takze ochrong od szkdd powstatych wskutek akcji gasniczej, wyburzenia lub odgruzowywania,
prowadzonych w zwigzku z wystapieniem zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia.
MOJE OBOWIAZKI
§7
1. Nalezyte zabezpieczenie mienia przez ubezpieczonego jest warunkiem odpowiedzialnosci MTU.
2. Mienie jest nalezycie zabezpieczone, jezeli dopetnione sg wszystkie ponizsze obowigzki:

1) wszystkie wejscia do domu jednorodzinnego lub mieszkania sg zabezpieczone petnymi, prawidtowo zamontowanymi drzwiami
zewnetrznymi, ktére sa zamknigte na co najmniej dwa zamki wielozastawkowe lub jeden posiadajacy atest,

2) drzwi zewnetrzne zawierajace szklane elementy, muszg by¢ zabezpieczone w sposob, kiory uniemozliwia wejscie do
pomleszczen lub otwarcie w tych drzwiach zamka przez otwdr wybity w szybie,

3) wejscie do garazu, piwnicy lub innego pomieszczenia gospodarczego ieczone jest drzwiami, etymi na co najmniej
jeden zamek wi Y, wa ub inny atestowany system zabezpieczenia, chyba ze stanowig one
jednoczesnie drzwi zewnetrzne domu - w takim przypadku stosuje sie wymogi, o ktérych mowa w pkt 1),

4) drzwi balkonowe, drzwi tarasowe o konstrukcji drzwi balkonowych oraz okna s3 prawidiowo zamontowane i zamknigte, w sposéb
ktéry uniemozliwia ich otwarcie przez osoby trzecie bez uzycia sity i narzedzi,

5)klucze do zamkéw i kiddek znajduja si¢ wytacznie w posiadaniu ubezpieczonego lub oséb upowaznionych do ich
przechowywania,

6) otwory w Scianach i stropach sg zabezpieczone w sposéb uniemozliwiajacy dokonanie kradziezy bez wtamania. Wyjatkiem sg
otwory na pietrach powyzej parteru oraz na najwyzszym pietrze, jezeli nie ma do nich dostepu z potozonych pod nimi lub obok
nich balkondw, dachow, przybudéwek, tarasow, schoddw lub statych drabinek, a w przypadku otworéw na najwyzszym pietrze
- takze z dachu potoZzonego powyzej.

3 .Obowigzkiem ubezpieczonego jest réwniez:

1) przestrzeganie przepiséw przeciwpozarowych,

2) dbanie o konserwacje przewodow i urzadzer doprowadzajacych i odprowadzajacych wode oraz

3) stosowanie odpowiednich $rodkéw ochronnych w celu zabezpieczenia przewodow i urzadzen przed mrozem.
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4. W przypadku niedopetnienia przez ubezpieczonego lub uprawnionego obowiazkéw wymienionych w ust. 2, MTU odmawia wyptaty
odszkodowania w cafoéci lub w odpowiedniej czesci w zaleznosci od tego w jakim stopniu niedopetnienie tych obowiazkéw miato
wptyw na ustalenie przyczyny zdarzenia, okoliczno$ci zdarzenia, rozmiaru szkody lub wysokosci odszkodowania.
SPOSOB USTALENIA PRZYSLUGUJACEGO MI ODSZKODOWANIA
8

§
1. Wartos¢ szkody i nalezne odszkodowanie jest ustalane wedtug cen z dnia ustalenia odszkodowania.
2. Sposéb obliczenia wartosci szkody zalezy od rodzaju mienia, na ktérym powstata szkoda:
1) MIESZKANIE - wartos¢ szkody obliczana jest wedtug wartosci rynkowej,
2) DOM JEDNORODZINNY
a) warto$¢ szkody obliczana jest na podstawie kosztéw odbudowy w tym samym miejscu albo naprawy przy zachowaniu
dotychczasowych wymiaréw, konstrukcji i materiatow (wartos¢ odtworzeniowa),
b) l;olskztly, 0 ktérych mowa w ppkt &) powinny by¢ potwierdzone rachunkiem wykonawcy lub przygotowang przez ubezpieczonego
alkulacja,
¢) zwrot kosztw nastgpuje w petnej wysokosci, z zastrzezeniem postanowier ust. 4,
3) MIENIE RUCHOME ORAZ STALE ELEMENTY MIESZKANIA LUB DOMU (z wyjatkiem mienia wymienionego w pkt 4) - 6)):
a) warto$¢ szkody obliczana jest wediug cen detalicznych przedmiotéw tego samego lub podobnego rodzaju i gatunku,
pomnigjszonych o stopient ich zuzycia do dnia szkody albo wedfug kosztow naprawy,
b) koszty naprawy powinny by¢ udokumentowane rachunkiem wykonawcy, albo kalkulacja ubezpieczonego, jezeli szkodg naprawit
wiasnymi sitami,
4) WYR(%BY ZE 7t OTA, SREBRA, KAMIENI SZLACHETNYCH | PEREL, PLATYNY oraz pozostatych metali z grupy platynowcow
- warto$¢ szkody obliczana jest wedtug cen zakupu, kosztéw wytworzenia lub rynkowej ceny materiatow, z ktérych zostaty

wykonane,

5) MONETY ZtOTE | SREBRNE:

a) warto$¢ szkody obliczana jest wedfug wartosci ztomu,

b) jezeli monety takie stanowig prawny $rodek ptatniczy, a ich nominalna warto$¢ jest wyzsza od wartoéci ztomu, wéwczas za
warto$¢ szkody przyjmuje sie wartos¢ nominalng tych monet,

6) POZOSTALE WARTOSCI PIENIEZNE - warto$¢ szkody obliczana jest wedtug wartosci nominalnej (warto$¢ nominalng waluty
obcej przelicza sig na ziote wedtug $redniego kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP, obowigzujacego w dniu wyznaczenia
odszkodowania).

3. Warto$¢ szkody zmniejsza sie o warto$¢ pozostatosci, ktére moga byé przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy.
4. Jezeli stopien faktycznego zuzycia mienia okreslonego w ust. 2 pkt 2) przekracza 50%, wartos¢ szkody ustala sig wedtug wartosci

rzeczywistej.
§9
Przy ustalaniu wartoéci szkody nie uwzglednia sie:
1) warto$ci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamiagtkowej,
2) koiztdéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatow potrzebnych do przywrécenia stanu istniejacego przed
szkoda,
3) kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie, usunigcie zanieczyszczen gleby, wody lub powietrza oraz
rekultywacje gruntow.
CO OBEJMUJE MOJE ODSZKODOWANIE?
10

Odszkodowanie - w granicach sum ubezpieczenia - obejmuje:
1) utratg, zniszczenie lub uszkodzenie mienia, ktére nastapito w wyniku zdarzen opisanych w § 5 do kwoty odpowiadajacej wartosci
szkody,
2) koszty usunigcia pozostatosci po szkodzie w granicach do 5% wartosci szkody.
JAKI JEST LIMIT PRZYSLUGUJACEGO MI ODSZKODOWANIA?

§11

1. Wysoko$¢ odszkodowania odpowiada wartosci szkody, ale nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia (z zastrzezeniem
postanowier ust. 2-5i § 12).

. Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ odpowiedniej czgsci sumy ubezpieczenia:

1) 70% - za sprzet audiowizualny, fotograficzny, elektroniczny i komputerowy oraz instrumenty muzyczne,

2) 50% - za state elementy mieszkania lub domu jednorodzinnego,

3) 40% - za wyroby ze srebra, ztota, kamieni szlachetnych i peret, a takze platyny i pozostatych metali z grupy platynowcéw oraz
monety ztote i srebrne,

4) 5% - za pozostate wartosci pieniezne,

5) 5% - za mienie ruchome przechowywane w ubezpieczonych pomieszczeniach poza mieszkaniem lub domem jednorodzinnym,

6) 100% - za pozostate mienie objete ochrong ubezpieczeniowa.

Odszkodowanie za szkody spowodowane przez powddz nie moze przekroczy¢ 80% sumy ubezpieczenia.

. Odszkodowanie za szkody powstate wskutek dewastacji nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia dla mienia ruchomego

i stafych elementéw.

N}
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2) podjecia decyzji o uznaniu roszczenia i wyptacie odszkodowania albo prowadzeniu obrony ubezpieczonego przed
nieuzasadnionym roszczeniem.
2. MTU ma prawo w kazdej chwili wyptaci¢ odszkodowanie w wysokosci sumy gwarancyjnej zwalniajac sig z obowiazku dalszego
prowadzenia obrony oraz ponoszenia innych kosztéw. Jezeli roszczenia moga by¢ zaspokojone kwota nizsza niz suma gwarancyjna,
MTU wypfaca tylko te nizszg kwote.

§19
. Nalezne odszkodowanie ustala sig wedtug zasad odpowiedzialnosci cywilnej osoby objetej ubezpieczeniem.
. MTU pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych w uzgodnieniu z MTU w celu ustalenia okoliczno$ci lub wartosci szkody,

2) niezbedne koszty obrony sadowej w sporze prowadzonym na polecenie MTU lub za jego zgoda. Jezeli w wyniku wypadku, ktéry
powoduje odpowiedzialnos¢ ubezpieczonego, objetg ochrong ubezpieczeniowa, zostanie przeciwko sprawcy szkody wdrozone
postepkowanie karne, MTU pokrywa koszty obrony, jezeli zazadat powotania obroricy lub wyrazit zgode na pokrycie zwigzanych
z tym kosztow.

. Koszty, o ktérych mowa w ust. 12, pokrywane sa w ramach sumy gwarancyjnej.
CZEGO NIE OBEJMUJg MOJE UBEZPIECZENIE?
20
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. Ubezpieczenie nie obejmuje szkéd:
1) wynikajacych z czynnosci zwigzanych z opieka nad niepetnoletnimi dzie¢mi,
2) wyrzadzonych uzytkowaniem innej nieruchomosci niz mieszkanie, dom jednorodzinny lub garaz wolnostojacy,
3) wyrzadzonych przez psy o widocznych cechach nastepujacych ras (niezaleznie od posiadania rodowodu): owczarek kaukaski,
buldog angielski, doberman, rottweiler, niemiecki terier mysliwski, sealyham terier, karelski pies niedzwiedzi, ptochacz niemiecki
- Wachtelhund, chow-chow, chart rosyjski dtugowtosy - borzoj, chart afgariski, chart arabski - sloughi, chart perski - saluki,
4) wyrzadzonych w zwigzku z posiadaniem pasiek dla celow niehandlowych,
5) wyrzadzonych uzytkowaniem roweréw i sprzetu ptywajacego,
6) zwigzanych z uprawianiem sportu,
7) wyrzadzonych uzytkowaniem wszelkiego rodzaju broni,
8) powstatych wskutek umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej, albo w wyniku rozszerzenia zakresu wiasnej
odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej z ustawy,
9) wyrzadzonych przez osoby objete ubezpieczeniem osobom bliskim, albo osobom przez nie zatrudnionym, bez wzgledu na
podstawe prawng zatrudnienia,
10) polegajacych na wystapieniu czystych strat finansowych nie zwigzanych ze szkodg w mieniu ani na osobie,
11) mozliwych do pokrycia z umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, zawartej z innym ubezpieczycielem na wezesnigjszy
lub pdZniejszy okres ubezpieczenia,
12) zwigzanych z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych i nazw fabrycznych,
13) powstate w zwigzku z oddawaniem nieruchomosci w odptatne uzytkowanie osobom trzecim na podstawie umowy najmu,
dzierzawy albo innego pokrewnego stosunku prawnego,
14) w wartosciach pienigznych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo dzietach
sztuki,
15) wyniktych z przeniesienia choréb zakaznych, o ktdrych istnieniu osoba objeta ubezpieczeniem wiedziata lub przy zachowaniu
nalezytej staranno$ci mogta sie dowiedzie¢,
16) powstatych wskutek osuniecia sie ziemi, zalania przez wody stojace lub ptynace, a takze wskutek cofnigcia sig cieczy
w systemach kanalizacyjnych,
17) pokrywanych na podstawie prawa geologicznego lub gémiczego,
18) w mieniu ruchomym, z ktdrego osoby objete ubezpieczeniem korzystaty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu lub
innej pokrewnej umowy,
19) wynikajacych bezposrednio lub podrednio z wycieku lub innej formy przedostania si¢ do powietrza, wody lub gruntu
jakichkolwiek substancj.
2. Ubezpieczenie nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub sadowych oraz innych Kar o charakterze pienigznym, w tym
réwniez odszkodowan o charakterze karnym, natozonych na osoby objete ubezpieczeniem.
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ POSIADACZY POJAZDOW MECHANICZNYCH
§21
Do uméw ubezpieczenia majg zastosowanie warunki okreslone Ustawie o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych z dnia 22 maja 2003 roku (Dz. U. Nr 124 poz. 1152,
22003 roku z pézn. zm)
UBEZPIECZENIE KOSZTOW UDZIELENIA NATYCHMIASTOWEJ POMOCY W RAZIE WYPADKU NA DRODZE
,MOJA POMOC DROGOWA'
22

1.1 ie kosztow udzielenia natychmiastowej pomocy w razie wypadku na drodze ,MOJA POMOC DROGOWA”
oferowane jest na podstawie ogdlnych warunkéw ubezpieczenia ,MOJE CZTERY KATY, MOJE CZTERY KOLKA” w pakiecie
i cywilnej posi

5. Jezeli to samo mienie w tym samym czasie jest ubezpieczone od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej ubezpieczycieli na 2. |" pi i jer: jest na taki sam okres jak ut rr" lie odpowiedzialnosci cywilnej posiad: pojazdé
sumy, ktére tacznie przewyzszaja jego wartosé ubezpieczeniowa, ubezpieczony nie moze zada¢ $wi lia przek j ) 0 ktérym mowa w ust. 1.
wysokos¢ szkody. CO OBEJMUJE MOJE UBEZPIECZENIE?
§12

Zwrot kosztéw remontu lub naprawy nie moze przekroczy¢ rzeczywistej wartosci przedmiotu.
CZEGO NIE OBEJMUJE MOJE UBEZPIECZENIE?

Mienie oraz zdarzenia nie podlegajace ochronie ubezpleczenlowej
1. ze stanem lub
1) budynk| gospodarcze,
2) domki letniskowe,
3) budynki oraz mienie, ktdre sie w nich znajduje, jezeli budynek taki jest w trakcie budowy lub przebudowy,
4) budynki, urzadzenia i instalacje przeznaczone do rozbidrki,
5) budynki przeznaczone do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
6) budynki o konstrukcji painej,
7) mienie znajdujgce sie w loggiach oraz na balkonach i tarasach,
8) mienie skonfiskowane, zajete lub zarekwirowane na mocy prawomocnego orzeczenia lub decyzji organéw wiadzy paristwowej
albo samorzadowej.
2. Nie objete ochrong ubezpieczeniowa:
1) srebro, zioto i platyna - zaréwno w zomie, jak i sztabach,
2) kamienie szlachetne, pétszlachetne, syntetyczne oraz szlachetne substancje organiczne (perty, bursztyny, korale) nie stanowigce
wyrobu uzytkowego,
3) dziefa sztuki, antyki oraz zbiory kolekcjonerskie,
4) bron jakiegokolwiek rodzaju oraz trofea mysliwskie,
5) dokumenty i rekopisy,
6) programy komputerowe i dane na no$nikach wszelkiego rodzaju,
7) papiery wartosciowe i karty ptatnicze wszelkiego rodzaju,
8) paliwa napedowe,
9) sprzet audiowizualny, fotograficzny, elektroniczny i komputerowy, instrumenty muzyczne oraz wartosci pienigzne znajdujace sig
W pomieszczeniach innych niz mieszkanie lub dom jednorodzinny wskazany w umowie ubezpieczenia,
10) mienie ruchome w ilosciach wskazujacych na ich przeznaczenie handlowe,
11) mlenle ruchome lub state elementy siuza;ce dziatalno$ci handlowej, ustugowej lub produkcyjnej.

1) d2|a|an|e prqdu e\eklrycznego W maszynach, aparatach lub innych urzadzeniach, chyba ze dziafanie pradu spowodowato
jednoczesnie pozar; wytaczenie to nie dotyczy szkéd powstatych w wyniku przepiecia,

2) zawilgocenie lub zalanie spowodowane nieszczelno$cig instalacji wodno-kanalizacyjnej, okien, drzwi, dachu lub urzadzen
odprowadzajacych wode z dachu, $cian, tarasow i balkondw, jezeli konserwacja tych instalacji, urzadzen lub elementéw
budynku nalezafa do obowigzkdw ubezpieczonego, a ubezpieczony przy zachowaniu zwykfej starannosci powinien byt wiedzie¢
o powstatych nieszczelno$ciach lub jezeli - wiedzac o istniejgcych zaniedbaniach w tym zakresie - nie wystepowat pisemnie do
wiasciciela lub administratora budynku z zgdaniem ich usunigcia,

3) pomalowanie ubezpieczonego mienia (np. graffiti),

4) wybuch:

a) wywotany celowo przez ubezpieczonego,

b) w silniku, jezeli wybuch jest rezultatem normalnej jego pracg.

14

Dodatkowo ubezpieczone nie sg szkody:
1) na wartosciach pienigznych, jezeli mieszkanie lub dom jednorodzinny byto nie zamieszkane przez okres dtuzszy niz 30 dni,
2) w domach jednorodzinnych i garazach wolnostojacych powstate na skutek deszczu nawalnego, ktdrych taczna wysokos¢ nie
przekracza 250, ztotych.
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ OSOB FIZYCZNYCH W ZYCIU PRYWATNYM
CO OBEJMUJE MOJE UBEZPIECZENIE?

§15
$¢ cywilng ubezpieczonego oraz oséb, za ktére z mocy prawa ubezpieczony ponosi

1. Ubezpi ie obejmuje odp:
odpowmdmalnosc
. Ubezpieczenie dotyczy szkod wyrzadzonych osobom trzecim w zwigzku z posiadaniem i uzytkowaniem mieszkania lub domu
jednorodzinnego, jak rowniez posiadaniem zwierzat domowych, z zastrzezeniem postanowien §§ 16 ust. 2 20 ust. 1 pkt 3).
16

N}

. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng ubezpieczonego i jego 0séb bliskich z tytutu szkéd powstatych na
terenie Polski.

. Odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez zwierzeta domowe ograniczona jest wytacznie do terenu posesji, na ktérej znajduje
sie ubezpieczone mieszkanie lub dom jednorodzinny.

. Umowa ubezpieczenia nie sg objete roszczenia o wykonanie uméw oraz o zwrot kosztéw poniesionych na poczet ich wykonania.

- w ™

. Na podstawie odrebnych warunkéw MTU moze ubezpieczy¢ odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody:
1) zwigzane z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej,
2) wyrzadzone przez rzeczy dostarczone lub wytworzone przez osoby objete ubezpieczeniem, albo prace lub ustugi przez te osoby
wykonane,
3) w zakresie objetym systemem ubezpieczeri obowiazkowych,
4) powstate wskutek uchybieri w wykonywaniu czynnosci zawodowych przez osoby objgte ubezpieczeniem,
5) zwigzane z uzytkowaniem statkw oraz urzadzen latajacych i ptywajacych,
6) w fadunku, wynikajace z niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu lub spedycji.
. Odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody okreslone w ust. 1 nie jest objeta ochrong na podstawie niniejszych warunkéw, bez wzgledu
na wysokos¢ roszczenia.

N}

ODPOWIEDZIALNOSC MTU
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. MTU ma obowigzek (w granicach udzielonej ochrony):
1) dokonania oceny sytuacii faktycznej i prawnej,

str. 2/2

23
Ubezpieczenie dotyczy kosztéw zwigzanych z udzieleniem przez MTU na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, za poérednictwem
Centrum Alarmowego, natychmiastowej pomocy w zakresie i na zasadach okreslonych w niniejszych ogélnych warunkach
ubezpieczenia.
§24
Ubezpi ie obejmuje uszkodzenie ubezpieczonego pojazdu powodujace jego unieruchomienie, powstate w wyniku wypadku
polegajacego na:
1) kolizji ubezpieczonego pojazdu z innym pojazdem, osobami, zwierzetami lub przedmiotami,
2) wywréceniu sig pojazdu,
3) pozarze pojazdu wywotanego przyczyng inng niz jego awaria,
4) zatonigciu pojazdu,
§25

1.1 gpuja
1) w razie wystapienia zdarzenia, o ktorym mowa w § 24, MTU na wniosek ubezpieczonego pokrywa koszty naprawy pojazdu
przez specjaliste uprawnionego do tego przez MTU (z wytgczeniem kosztéw paliwa i czesci zamiennych uzytych do naprawy),
2) w przypadku, o ktorym mowa w pkt 1), gdy dokonanie naprawy pojazdu nie jest mozliwe w miejscu wystapienia zdarzenia,
MTU organizuje holowanie pojazdu do najblizszego punktu obstugi lub miejsca zamieszkania ubezpieczonego (w zaleznosci
od tego ktére z tych miejsc znajduje sie blizej miejsca wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem) lub, za zgoda MTU, do
innego miejsca wskazanego przez ubezpieczonego.
2. W przypadku wystapienia kolizji ubezpieczonego pojazdu z innym pojazdem $wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1 udzielane sg
réwniez w odniesieniu do pojazdu, z kiérym zderzyt sie ubezpieczony pojazd.
26

Ubezpieczenie obejmuje réwniez udzielenie ubezpieczonemu telefonicznej pomocy infc
zdarzenia, o ktérym mowa w § 24, polegajacej na:
1) udzieleniu wskazowek dotyczacych postepowania po wypadku,
2) udzieleniu informacji o lokalnej sieci autoryzowanych warsztatow samochodowych lub innych placéwek naprawczych
w zaleznodci od przyczyny unieruchomienia pojazdu,
3) udzieleniu informacji o lokalnych mozliwosciach wynajmu pojazdu zastgpczego, jak réwniez na dokonaniu jego rezerwacji na
zyczenie ubezpieczonego,
4) udzieleniu informacii o lokalnej bazie noclegowej oraz dokonaniu (na zyczenie ubezpieczonego) rezerwacji miejsca noclegowego
w razie braku mozliwo$ci powrotu ubezpieczonego do miejsca zamieszkania bezposrednio po wypadku,
5) udzieleniu informacji o pofaczeniach kolejowych, autobusowych lub lotniczych wraz z ewentualng rezerwacjg biletu, w razie
braku innej mozliwo$ci powrotu ubezpieczonego do miejsca zamieszkania bezposrednio po wypadku,
6) przekazywaniu pilnych wiadomosci osobie wskazanej przez uzbezpieczonego.
7

inej w zwiazku z

1. MTU nie zwraca kosztéw poniesionych przez ubezpieczonego samodzielnie bez uprzedniego powiadomienia i uzyskania zgody
Centrum Alarmowego, nawet jezeli:
1) sg one objgte ochrong ubezpieczeniow, a
2) ich wysokos¢ miesci sig w granicach sumy ubezpieczenia.
2.1 ytacznie naprawy pojazdu:
1w m|e|scu wyslqplenla zdarzenia objetego ubezpieczeniem,
2) ktdre sg niezbedne do kontynuowania podrézy lub powrotu do miejsca zamieszkania ubezpieczonego w sposéb bezpieczny
i zgodny z przepisami obowigzujacymi w miejscu wystapienia zdarzenia.
CZEGO NIE OBEJMUJg MOJE UBEZPIECZENIE?
28

. Ubezpieczenie nie obejmuje zdarzen:

1) bedacych nastepstwem uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem oraz spowodowanych przez przewozony bagaz
lub fadunek,

2) powstatych podczas uzywania pojazdu przez ubezpieczonego lub uprawnionego kierowce jako narzedzia przestepstwa,

3) powstatych w czasie uzywania pojazdu w zwigzku z obowiazkowymi $wiadczeniami na rzecz wojska lub innych podmiotéw,
a takze powstate w pojazdach uczestniczacych w akcjach protestacyjnych i blokadach drég,

4) powstatych podczas jazd probnych, rajdéw, wyscigow, treningdw, konkursow albo uzycia pojazdu jako rekwizytu,

5) powstatych podczas uzycia pojazdu do transportu towaréw niebezpiecznych, takich jak w szczegdlnosci: paliwa, toksyczne
substancje chemiczne lub gazy,

6) powstatych podczas uzycia pojazdu do nauki jazdy,

7) powstatych podczas zarobkowego wynajmowania pojazdu.

2.Z i ia s wylg ia p

1) w pojezdzie nie zarejestrowanym albo nie zgtoszonym do ewidencji lub nie posiadajacym waznego badania technicznego
potwierdzonego odpowiednim wpisem w dokumencie pojazdu,

2) w pojezdzie oddanym do sprzedazy komisowej,

3) w pojezdzie, ktorego kierujgcy w chwili wypadku nie posiadat wymaganych przez ustawe Prawo o ruchu drogowym lub inne
przepisy prawa uprawnier do kierowania pojazdem, jezeli tym kierujgcym byt wlasciciel pojazdu, a takze osoba z ktérg whasciciel
pojazdu pozostaje we wspélnym gospodarstwie domowym lub inna osoba upowazniona do uzytkowania pojazdu,

4) w pojezdzie, ktorego kierujgcy w chwili wypadku znajdowat sie w stanie nietrzezwosci lub stanie wskazujacym na spozycie
alkoholu, pod wptywem narkotykdw lub innych podobnie dziatajgcych $rodkow, a takze gdy kierujacy pojazdem bez uzasadnionej
przyczyny oddalit sig z miejsca wypadku, jezeli tym kierujacym byt wiadciciel pojazdu, a takze osoba z ktérg wiaciciel pojazdu
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym lub inna osoba upowazniona do uzytkowania pojazdu.

MTU nie ggpowmda za jakiekolwiek szkody powstate (bezposrednio lub posrednio) w zwiazku z udzieleniem $wiadczen, o ktdrych

mowa w §§ 25-2

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW KIEROWCY | PASAZEROW
CO OBEJMUJE MOJE UBEZPIECZENIE?
29

1.Ubezpieczenie obejmuje nastgpstwa nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazeréw ubezpieczonego pojazdu zwigzane z jego

uzywanlem

4
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2. Zakres terytorialny ubezpieczenia jest taki sam jak zakres terytorialny ubezpieczenia odp
pojazdéw mechanicznych.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje nastepstw nieszczesliwych wypadkow doznanych:

1) w zwiazku z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa albo samobdjstwa przez ubezpieczonego,

2) w wyniku zatrucia alkoholem, narkotykami lub innymi $rodkami odurzajacymi,

3) wskutek prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez wymaganego uprawnienia,

4) podczas uczestnictwa w rajdach, wyscigach, pokazach, konkursach lub innych imprezach sportowych oraz treningach
z udziatem ubezpieczonego pojazdu,

5) wykorzystywania ubezpieczonego pojazdu jako rekwizytu.

Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) nieszczesliwych wypadkéw, kidre sa skutkiem pozostawania ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem
narkotykow albo innych $rodkéw odurzajgcych,

2) infekeji, z wyjatkiem zakazenia ubezpieczonego mikroc

i cywilnej p

bl

chorobotwdrczym w wyniku ran odniesionych w wypadku,

3) $mierci i uszczerbkéw na zdrowiu ubezpieczonego, bedacych wynikiem niewtadciwego leczenia albo niewtasciwie wykonanych
zabiegow medycznych, z wyjatkiem leczenia lub zabiegow bedacych nastepstwem wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa,
4) zawatow serca i udaréw mozgu.

WYSOKOSC MOJEGO SWIADCZENIA
§30

MTU wyptaca nastepujgce rodzaje $wiadczer:

1)100% sumy ubezpieczenia - w przypadku $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, jezeli nastapita ona w okresie nie
dhuzszym niz 2 lata lat od daty wypadku,
2) procent sumy ia zgodny z |

rezultatem zalstnlafegu wypadku:

tabela, zalezny od rodzaju trwatego uszczerbku na zdrowiu bedacego

2)W dziafanie energii jadrowej lub skazenie radioaktywne, promienie laserowe i maserowe oraz pole
magnelyczne i e\eklromagnelyczne

3) Inne:

a) systematyczne dziatanie hatasu, wibracji, ciepta, wody lub innych czynnikéw,

b) ciagte i samoistne przenikanie wod gruntowych, zagrzybianie lub przemarzanie,

c) zamarzanie wody w urzadzeniach lub instalacjach,

d) wyciek lub inne formy przedostania sig do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancji,

e) osiadanie gruntu.
WNIOSEK UBEZPIECZENIOWY
39

. Podstawg zawarcia umowy ubezpieczenia jest wniosek ubezpieczeniowy, sporzadzony w formie pisemnej wedfug wzoru
wymaganego przez MTU.

. Wniosek powinien zawieraé w co najmniej nastepujace dane:
1) DANE UBEZPIECZAJACEGO:
a) imig, nazwisko (nazwe) oraz adres,
b) PESEL - w przypadku gdy ubezpieczajacy jest osobg fizyczna,
¢) NIP (Numer Identyfikacji Podatkowej) - w przypadku gdy ubezpieczajacym jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie
bedaca osoba prawna, ktdrej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,

) numer telefonu kontaktowego,

) DANE UBEZPIECZONEGO:

) imig, nazwisko (nazwe) oraz adres,

) PESEL - w przypadku gdy ubezpieczony jest osobg fizyczna,

) NIP (Numer Identyfikacji Podatkowej) - w przypadku gdy ubezpieczonym jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie

IS

d
2
a
b
C

Rodzaj trwatego uszczerbku % (procent) bedgca 0sobg prawna, ktdrej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
N . d) numer telefonu kontaktowego,
sumy ubezpieczenia 3) INNE:
CALKOWITY TRWALY USZCZERBEK NA ZDROWIU a) miejsce ubezpieczenia,
Catkowita, obuoczna utrata wzroku 100 b) dane ubezpieczonego pojazdu,
Amputacja obu koriczyn gérnych 100 c) przedmiot i zakres ubezpieczenia, o .
Calkowita, obustronna utrata stuchu 100 d; squ ugezpleczen!a (sume gwarancyjna) i sposob jej ustalenia,
- ©) okres ubezpieczenia,
Catkowita utrata mowy 100 f) liczbe i wielkosé szkéd w okresie ostatnich 5 lat, z rozbiciem na poszczegéine lata.
Porazenie catkowite obu koriczyn dolnych (Paraplegia) 100 3. MTU moze uzaleznic zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych z umowa.
Porazenie catkowite czterokoriczynowe (Tetraplegia) 100 4. Biednie sporzadzony wniosek, tzn.:
Poparzenie lll stopnia powyZej 20% powierzehni ciala 100 ;; gi)eof;;/dl%?? ?ilev;\),fazﬁgi(c‘)wodligyﬁihegg;?r:?engcmeljjssztyﬁ{i warunkami, musi byé - na wezwanie MTU - odpowiednio uzupetniony
CZESCIOWY TRWALY USZCZERBEK NA ZDROWIU lub sporzadzony od nowa w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania.
Gtowa SUMA UBEZPIECZENIA (SUMA GWARANCYJNA)
Utrata pefnej grubosci kosci czaszki na powierzchni ponad 6 cm? 40 §40
Czesciowe usuniecie zuchwy lub potowy szczeki dotyczgce petnej grubosci kosci 40 Suma ubezpieczenia (gwarancyjna) jest gor;:gvgl;aglfe?z odpowiedzialnosci MTCU iinel w 2vclu prywatnym
Utrata jednej gatki ocznej 40 v ywilne] W zyciu prywatny
Cafkowita utrata sfuchu, jednostronna 30 1. Umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta w wariancie A lub B - w zaleznosci od wybranego przez ubezpieczajacego wariantu
Konczyny gérne sum ubezpieczenia.
Amputacja jednej koficzyny gomej powyzej lokcia 65 2. Sumy ubezpieczenia (gwarancyjne) w poszczegénych rodzajach ubezpieczen (w zaleznosci od wariantu ubezpieczenia) okresla
Amputacja przedramienia (ponizej tokcia) 60 pomzsa t2bela: i i _ i
Catkowita amputaca jednej reki (dtoni) 50 Przedmiot ubezpieczenia Sumy ubezpieczenia
Catkowita pourazowa utrata funkcji koiczyny gémej 50 Wariant A Wariant B
Catkowita amputacja palca | (kciuka) 15 Mieszkanie lub dom jednorodzinny 100.000 100.000
Catkowita amputacja pieciu palcow jednej reki 40 Mienie ruchome i state elementy 5.000 10.000
Koriczyny dolne OC w zyciu prywatnym 25.000 25.000
Amputacja koriczyny dolnej powyzej stawu kolana 60 3. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, po wyplacie odszkodowania suma gwarancyjna zmniejsza sig
Amputacja podudzia (ponize] kolana) 50 o kwote wypfacorll(egzt odszkodowania, az do jej catkowitego wyczerpania. W tak&r?( przy;;adl&u sto:nugjk lgagnzn%eézg% évcy)gﬁls‘g
Catkowita amputacia stopy 40 oszibw J pomgcy w razie wypadku na drodze ,
Catkowita pourazowa utrata funkcii koriczyny dolnej 40 1. Suma ia stanowi faczny limit odpowiedzialnosci MTU dia wszystkich wypadkéw w okresie ubezpieczenia.
Skrécenie koriczyny dolnej o co najmniej 5 cm (wskutek urazu) 30 2. Suma ubezpieczenia wynosi 3.000,- ztotych, zastrzezeniem postanowieri ust. 3.
Catkowita amputacja palca | (palucha) stopy 10 3. Limit odpowiedzialnosci MTU w odniesieniu do kosztéw naprawy pojazdu lub holowania, wynikajacych z |ednego wypadku, wynosi
. Py Faw . 1.000,- zlotych na kazdy pojazd na rzecz kiérego organizowane sg Swiadczenia, o ktorych mowa w § 25 ust.
Ca‘kow@a amputacja pigciu palcow jedne; stopy % 4. Po spetnieniu $wiadczenia fgczny limit iedzialnosci zmniejsza sig o kwote stanowiaca rownowartos¢ kosztow jakie poniosto
Zfamanla : MTU, az do jego calkowitego wyczerpania, w przypadku kiérego stosunek ubezpieczenia (w zakresie ubezpieczenia kosztow
Kosci czaszki 8 udzielenia natychmiastowej pomocy w razie wypadku na drodze ,MOJA POMOC DROGOWA') wygasa.
Kosci miednicy (bez kosci ogonowej) 6 ef esliwych wyp:
Kos$¢ udowa 6 . ) . _§43 L
Kol strzatk - | 4 1. Suma ubezpieczenia wynosi 5.000,- ztotych, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
| Rosci strzaikowa, piszczelowa 2. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia na jedng osobe obliczana jest wediug zasad okreslonych w ust. 3-5, i zalezy od:
Kos¢ ramieniowa 6 1) wysokosci sumy ubezpieczenia, okreslonej w ust. 1,
Kosci promieniowa, tokciowa, kosci nadgarstka 4 2) liczby oséb znajdujacych sig w ubezpieczonym pojezdzie w chwili wypadku.
Kregostup 8 3. Dla jednej lub dwdch os6b znajdujacych sig w pojezdzie w chwili wypadku, suma ubezpieczenia przypadajgca na kazdg osobg
Inne zlamania 5 jest rowna sumie ubezpieczenia okreslonej w ust. 1.

3) zwrot udokumentowanych kosztéw leczenia, pod warunkiem ze zostaty one poniesione w okresie nie dfuzszym niz 2 lata od
daty wypadku - do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia.
§31

MTU zwraca ubezpieczonemu udokumentowane koszty zleconych przez siebie dodatkowych badar lekarskich.
JAK ZOSTANIE USTALONE MOJE SWIADCZENIE?

§32

1. Decyzja o wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu jest podejmowana na podstawie dostarczonych dowodéw i dokumentacji
medycznej.

2. Wysokosc¢ trwatego uszczerbku ustala sie natychmiast po zakoriczeniu leczenia i rehabilitacji. W przypadku diuzszego
leczenia - najpézniej w 24 miesigcu od dnia wypadku. Pozniejsza zmiana wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu nie uprawnia
do zmiany wysokosci $wiadczenia.

3. Na wysokos¢ uszczerbku na zdrowiu maja wptyw takze:

1) utrata lub uszkodzenie organu, narzadu albo uktadu, ktérych funkcje juz przed wypadkiem byty uposledzone wskutek choroby
lub trwatego uszczerbku na zdrowiu wynikajacego z innego zdarzenia. W tej sytuacji wysoko$¢ trwatego uszczerbku na zdrowiu
okreéla sie jako réznice miedzy stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu przed i po wypadku.

2) doznanie kilku rodzajow trwatego uszczerbku na zdrowiu. W takim wypadku MTU wyptaca Swiadczenie wylacznie za ten
uszczerbek ktoremu przypisana Jesl na]wyzsza wartos¢ procentowa - zgodnie z tabelg przedstawiong w § 30 pkt 2).

4. Zmiana trwatego na zdrowiu jest mozliwa tylko wtedy, gdy po otrzymaniu naleznego
$wiadczenia ubezpieczony doznat - w nastepstwie tego samego wypadku - innego trwatego uszczerbku na zdrowiu, ktéremu
przypisana jest wyzsza warto$¢ procentowa, z zastrzezeniem postanowien ust. 5.

5. Wypfata naleznego $wiadczenia, o ktorym mowa w ust. 4, zostanie pomniejszona o kwoty wyptacone ubezpieczonemu wezesniej.

33

Wyptata Swiadczenia w przypadku $mierci ubezpieczonego po ustaleniu wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu:

1. Jezeli ubezpieczony odebrat $wiadczenie, odszkodowanie z tytutu $mierci wyptaca sig tylko wtedy, gdy jest ono wyzsze od
$wiadczenia wezesniejszego. W tym przypadku z naleznego wyzszego swiadczenia potraca sig kwote juz wyptacona.

2. Jezeli ubezpieczony nie pobrat jeszcze Swiadczenia, wéwczas osobie uprawnionej wyptaca si¢ tylko $wiadczenie z tytutu $mierci
ubezpieczonego.

§34
Wyptata $wiadczenia jest dokonywana w zlotych polskich na terenie Polski.
KTO JEST UPRAWNIONY DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA?

1. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyplacane jest ubezpieczonemu.
2. Jezeli ubezpieczony zmart przed pobraniem $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a zgon nie byt nastepstwem
wypadku, wyptaca si¢ je osobie uprawnionej.
Swiadczenie z tytutu Smierci wyptaca sig osobie uprawnionej, ktdra imiennie wyznaczyt ubezpieczajacy.
W kazdej chwili ubezpieczajacy ma prawo wskazania innej osoby uprawnionej.
36

~w

. Koszty leczenia MTU zobowigzane jest zwrdcic tej osobie, kidra je poniosta.
. Koszty, o ktérych mowa w ust. 1 zwracane sg tylko wtedy, gdy:
1) zostaty poniesione na terenie Polski,
2) nie moga by¢ pokryte z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub ubezpieczer spotecznych.
3. Jezeli ubezpieczony zmart przed pobraniem naleznego s'wiadcz;nia, wyptaca sig je osobie uprawnionej.
7

o=

§

. Jezeli w dacie $mierci ubezpieczonego nie ma osoby uprawnionej do otrzymania $wiadczenia, przystuguje ono czlonkom
rodziny zmartego w nastepujacej kolejnosci:
1) matzonek,

2) dzieci,
3) rodzice,
4) inni ustawowi spadkobiercy zmartego.

. W przypadku gdy nie ma osoby up j do otrzymania $wi
nalezne $wiadczenie osobie, ktéra poniosta nizej okreslone koszty:
1) udowodnione, rzeczywiste wydatki zwiazane z pogrzebem,

2) ewentualne koszty transportu zwiok z miejsca wypadku do miejsca pochéwku.
3. Koszty, o ktdrych mowa w ust. 2 nie s wyptacane, jezeli moga by¢ pokryte z ubezpieczenia spotecznego.
KLAUZULE WSPOLNE
WYLACZENIA GENERALNE
38

N}

1ia, MTU - w granicach sumy ubezpieczenia - wyptaca

. MTU jest wolne od odp éci, jezeli L ony wyrzadzit szkode umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa, chyba ze
zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.
. MTU nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong umysinie przez osobe, z ktérg ubezpieczony pozostaje we wspéinym
gospodarstwie domowym.
. Ponadto z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa szkody spowodowane przez:
1) Sytuacje nadzwyczajne: dziafania wojenne, stan wojenny, stan wyjatkowy, wojne domowa, zamieszki, rozruchy, niepokoje
spoteczne, strajki, lokauty oraz akty terroryzmu i sabotazu, a takze konfiskate, nacjonalizacje, przetrzymywanie lub
zarekwirowanie mienia przez wiadze,

w

str. 374

4. Dla trzech lub wigcej 0séb znajdujacych sig w pojezdzie w chwili wypadku, suma ubezpieczenia przypadajgca na kazda osobe
jest rowna podwojonej wartosci sumy ubezpieczenia okreslonej w ust. 1 , podzielonej przez liczbg 0sob.
5. Sposob obliczenia sumy ubezpieczenia na jedng osobe, o kidrej mowa w ust. 3 i 4, okresla ponizsza tabela:

Liczba os6b w pojezdzie Sposob obliczenia sumy ubezpieczenia na jedna osobe
1 osoba suma ubezpieczenia x 1

2 osoby suma ubezpieczenia x 1

3 osoby suma ubezpieczenia x 2/ 3

4 osoby suma ubezpieczenia x 2/ 4

5 0s6b suma ubezpieczenia x2 /5

6 0séb suma ubezpieczenia x 2/ 6

7 oséb suma ubezpieczenia x 2/ 7

8 oséb suma ubezpieczenia x 2/ 8

9 oséb suma ubezpieczenia x 2/ 9

SPOSOB USTALANIA | OPLACANIA SKLADKI UBEZPIECZENIOWEJ
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1. MTU ustala sktadke ubezpieczeniowa po dokonaniu oceny ryzyka.

2. Wysokos¢ sktadki jest okreslona kwotowo.

3. Wysokos¢ sktadki jest zalezna od dfugosci okresu ubezpieczenia.

4. Przy ustalaniu wysokosci sktadki uwzglednia sig znizke za zawarcie ubezpieczenia w ramach pakietu ,MOJE CZTERY KATY,
MOJE CZTERY KOLKA” oferowanego przez MTU.

5 W Sci cywilnej 0 i za szkody p w zwigzku
z ruchem tych polazdow wysokos¢ sktadki zalezna jest od rodza|u pojazdu, pojemnosci skokowej silnika oraz strefy regionalnej
wiasciwej dla ubezpieczajacego ze wzgledu na miejsce zarejestrowania pojazdu.

6. Przy ustalaniu wysokosci sktadki uwzglednia sie znizke za bezszkodowy przebieg ubezpieczenia.

7. Przy ustalaniu wysokosci skfadki uwzglednia sie nastgpujace zwyzki:
1) za ubezpieczenie pojazddw starszych niz 12 lat,
2) za wiek posiad pojazdu (ubezpieczonego) do 25 lat,
3) za szkodowy przebieg ubezpieczenia.

8. W przypadku pojazdéw bedacych przedmiotem wspdtwtasnosci przy ustalaniu naleznej sktadki za ubezpieczenie uwzglednia sie
tylko znizki lub zwyzki jednego ze wspétwiascicieli (wspétposiadaczy).

9. Zwyzke skiadki za wiek posiadacza pojazdu (ubezpieczonego) do 25 lat stosuje sie takze wtedy, gdy wiek tylko jednego ze
wspéiposiadaczy (wspdtwtascicieli) nie przekracza 25 lat.

10. Jezeli pojazd jest przedmiotem wspdtwiasnosci, okres przebiegu ubezpieczenia ustala sig na podstawie uprawnier tylko jednego
ze wspotwiascicieli. Przebieg ubezpieczenia tego pojazdu ma wptyw na uprawnienia wszystkich wspétwiascicieli.

11. Posiadacz pojazdu zachowuje uprawnienia do obnizki sktadki z tytutu przebiegu ubezpieczenia, jezeli okres przerwy w ciagtosci
ubezpieczenia nie przekracza 24 miesiecy.

12. MTU honoruje uprawnienia z tytutu bezszkodowego/szkodowego przebiegu ubezpieczenia nabyte u innych ubezpieczycieli (w tym
zagranicznych), pod warunkiem ich udokumentowania.

§45

1. Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ ptatna jednorazowo lub na wniosek ubezpieczajgcego roztozona na raty. W takim przypadku,
przy ustalaniu wysokosci skfadki stosuje sie zwyzke za roztozenie ptatnoéci na raty, okreslong w taryfie obowiazujacej w dniu
sporzadzenia wniosku ubezpieczeniowego.

2. Terminy ptatnosci kolejnych rat i ich wysoko$¢ okresla sig w umowie ubezpieczenia.

3. Jezeli ubezpieczajacy uzyskat znizke sktadki na podstawie danych niezgodnych ze stanem rzeczywistym, MTU przystuguje
prawo zadania dopfaty udzielonej znizki wraz z odsetkami lub potracenia tej kwoty z naleznego odszkodowania, za wyjatkiem
ubezpieczenia obowigzkowego OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, gdzie MTU uprawnione jest jedynie do zadania doptaty
sktadki wraz z naleznymi odsetkami.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI MTU
46

1. Okres ubezpieczenia oznacza si¢ w umowie.
2. Umowy ubezpieczenia zawierane sg na roczny (12 miesigczny) okres ubezpieczenia.
3. Poczatek okresu ubezpieczenia jest datg uzgodniong przez strony umowy.

§47

1.F eci ochrony j nastgpuje w terminie wskazanym we wniosku ubezpieczeniowym, jako poczatek okresu
ubezpleczema (ale nie wezedniej niz o godzmle 0:00 dnia nastepnego po dacie wskazanej we wniosku ubezpieczeniowym jako
data jego sporzadzenia), pod warunkiem, ze:

1) przed data wskazang we wniosku jako poczatek okresu ubezpieczenia zostanie dokonana wptata sktadki lub jej pierwszej raty,

2)MTU, w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez niego wniosku ubezpieczeniowego, nie dorgczy ubezpieczajgcemu
oswiadczenia 0 odmowie zawarcia umowy ubezpieczenia. Postanowienie zdania poprzedzajgcego nie dotyczy ubezpieczenia
obowigzkowego OC posiadaczy pojazdow mechanicznych.

Za dzien otrzymania przez MTU wniosku ubezpieczeniowego uwaza sie dzien, w ktorym wniosek ten zostanie dorgczony do jego

siedziby.

MTU/D/U/OWO011/0708 (0708)



2. MTU moze od ia umowy w przypadku gdy:
1) ubezpieczajacy nie dopetnit obowigzku, o ktorym mowa w § 39 ust. 4,
2) informacje zawarte we wniosku ubezpieczeniowym, istotne dla oceny ryzyka, sa niezgodne z postanowieniami niniejszych
ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.
. Oswiadczenie MTU o odmowie zawarcia umowy ubezpieczenia jest jednoznaczne z niezwtocznym zwrotem ubezpieczajgcemu
uiszczonej sktadki lub jej raty.
. Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez MTU wysokosci i terminie powoduje ustanie odpowiedzialnosci MTU tylko
wtedy, gdy po uptywie terminu na zaptate raty sktadki MTU wezwie ubezpieczajacego do zapfaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty
w terminie 7 dni od doreczenia wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci. W ubezpieczeniu OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych, niezap{aceme kolejnej raty sktadki w terminie wyznaczonym przez MTU powoduje, iz z dniem uptywu terminu tej
ptatnosci wymagalne staja sie wszystkle kolejne raty sktadki za to ubezpleczeme
Przy esliwych wyp: umowe uwaza sig za wypowiedziang przez ubezpieczajaceqo, jezeli
sktadka lub jej rata nie zostata zap{acona w terminie okreslonym w umowie mimo uprzedniego wezwania do zapfaty w dodatkowym
terminie 7 dni.
. Zaptata skfadki w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego jest uznana za dokonana w chwili ztozenia zlecenia
zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek MTU.
. Za zaptate sktadki lub raty sktadki uznaje sie wytacznie zapfate takiej kwoty, ktdra jest nie nizsza od kwoty sktadki lub raty sktadki
wynikajacej z umowy ubezpleczema
. Ochrona od szkdd | ych na skutek powodzi rozpoczyna sie z uptywem 30 dni od daty wskazanej we
whiosku ubezpieczeniowym, jako pocquek okresu ubezpieczenia (ale nie wezesniej niz po uptywie 30 dni od daty wskazanej we
whiosku ubezpieczeniowym jako data jego sporzadzenia - o godzinie 24:00 ostatniego z wymienionej liczby dni). Postanowienia
ust. 1-7 stosuje sie odpowiednio.
. Ochrona ubezpieczeniowa koriczy sig z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczenia wygast przed tym

terminem.
PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY
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. Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci MTU wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére MTU zapytywato
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela,
obowigzek ten ciazy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci znane przedstawicielowi. W razie zawarcia przez
MTU umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdine pytania, pominiete okolicznosci uwaza si¢ za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy obowigzany jest niezwlocznie zgtasza¢ MTU wszelkie zmiany okolicznosci,

wymienione w ust. 1, o ktére MTU zapytywato we wniosku ubezpieczeniowym albo w innych pismach przed zawarciem umowy.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki okreslone w ust. 1 i 2 spoczywajg zaréwno na

ubezpieczajacym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat 0 zawarciu umowy na jego rachunek.

§49

w

MTU nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem § 48 ust. 11 2 nie zostaty podane do jego wiadomosci.
Jezeli do naruszenia § 48 ust. 1 doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuie sig, ze wypadek przewidziany umowa i jego
nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o kiérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

JAK POSTEPOWAC W PRZYPADKU SZKODY?

§50
1. Uzy€ dostepnych mu srodkéw w celu ia pr. i i ia oraz kodzie lub zmniejszenia jej

Niezbedne dokumenty
§59

h do ustalenia

1. W ciagu 7 dni od daly zgtoszenia szkody ubezpieczony ODOWquany jest do dostarczenia dokumemow 8!
odpowiedzialnosci i wysoko$ci odszkodowania, a w szczegdlnosci: - wykazu ych lub
z podaniem ich ilosci oraz wartosci. Wykaz taki ubezpieczony sporzadza na wiasny koszt.

2.W ubezp iu nastepstw ni Sliwych wypadkéw, ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ MTU w ciggu 7 dni
od daty zakoriczenia leczenia i rehabilitacji dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate $wiadczenia, w tym
w szczegolnosci:

1) karty informacyjne z pobytéw w szpitalu, kopie wynikow badan diagnostycznych, opinie lekarskie i inne dokumenty
stwierdzajgce zakres udzielonej pomocy medycznej i przyczyny wypadku,
2) oryginaty rachunkéw za optacong pomoc medyczng lub dotyczace innych kosztow objetych zakresem ubezpieczenia.

. MTU zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez ubezpieczonego rachunkéw, kosztorysow i innych dokumentéw oraz
zasiegnigcia opinii specjalistow.

. MTU ma prawo wyznaczenia na wtasny koszt niezaleznego eksperta w celu okredlenia przyczyny, wartosci szkody i naleznego
odszkodowania ($wiadczenia) oraz w celu udzielenia ubezpieczonemu instrukcji i wskazowek dotyczacych postgpowania
zmierzajgcego do ztagodzenia skutkéw wypadku lub zminimalizowania warto$ci szkody.

. Ubezpieczony jest obowiazany dostarczy¢ MTU lub wyznaczonemu przez MTU ekspertowi wszystkie dokumenty niezbgdne do
prawidtowej likwidacji szkody.
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Termin wyptaty odszkodowania ($wiadczenia)
60

. MTU wyptaca odszkodowanie ($wiadczenie) na podstawie uznania roszczenia w wyniku ustaler dokonanych w postepowaniu
dotyczacym ustalenia stanu faktycznego Zwigzanego z zalstnlenlem szkody, zasadnosci roszczer i wysokosci odszkodowania
w terminie 30 dni od daty

. Jezeli wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenla odpowiedzialnosci MTU albo wysok030| odszkodowania
(swmdczenla) w terminie wskazanym w ust. 1 okaza«o sie nlemozllwe odszkodowame (swwadczeme) powmno zostac wypfacone
w ciagu 14 dni od dnia, w ktorym przy ie tych i i byto mozliwe,
a z tytutu ubezpieczenia obowigzkowego OC posiadaczy polazdow mechanicznych nie pézniej niz w terminie 90 dni od dnia
ztozenia zawiadomienia o szkodzie, chyba, ze ustalenie odpowiedzialno$ci zakfadu ubezpieczen albo wysokosci odszkodowania
zalezy od toczacego sie postepowania karnego lub cywilnego.

3. Jezeli w terminach okreslonych w umowie ubezpieczenia MTU nie wyptaci odszkodowania ($wiadczenia), zawiadamia pisemnie
osobe zgtaszajacq roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w cafosci lub w czesci, jednakze bezsporng
cze$¢ odszkodowania ($wiadczenia) wyptaca w terminach wskazanych w ust. 1 lub 2.

. Jezeli odszkodowanie ($wiadczenie) nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslonej w zgtoszonym roszczeniu,
MTU informuje o tym pisemnie osobe wystepujgca z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng
uzasadniajaca catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty odszkodowania ($wiadczenia) wraz z pouczeniem o mozliwodci
dochodzenia roszczen na drodze sadowej.
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Inne

§61

. Wraz z wyptatg ia (Swi ystkie raty sktadki staja si¢ wymagalne, a MTU ma prawo do potrgcenia
kwoty naleznych rat z kwoty odszkodowania ($wiadczenia). Postanowienie zdania poprzedzajacego nie dotyczy umowy
ubezpleczema obowazkowego OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

rozmiaréw. Czynnosci te sg obowigzkiem ubezpleczonego W razie wystapienia zdarzenia objetego ochrona L i iowg
2. Jezeli ubezpieczony umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat $rodkéw okreslonych w ust.1, MTU jest wolne od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu, z zastrzezeniem postanowien ust. 3.
3. Wytaczenie o ktorym mowa w ust. 2 nie dotyczy szkéd z ubezpieczenia obowigzkowego OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych.
4. MTU w granicach sumy ubezpieczenia, zwraca koszty wynikte z zastosowania $rodkéw, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli $rodki te
byty celowe, chociazby okazaty sig bezskuteczne.
Powiadomienie MTU
§51

. Ubezpieczony ma obowigzek niezwiocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej
wiadomosci powiadomi¢ MTU o wypadku pod numerem telefonu: 0 801 107 108 lub 0 (58) 555 6222. W ubezpieczeniu kosztow
udzielenia natychmiastowej pomocy w razie wypadku na drodze ,MOJA POMOC DROGOWA" w razie wystapienia zdarzenia
ubezpieczony ma obowigzek poinformowania o tym fakcie MTU przed podjeciem jakichkolwiek dziatari we wiasnym zakresie.

. Przy zgtoszeniu szkody, nalezy podac:

1) imig i nazwisko,

2) doktadny adres zamieszkania ubezpieczonego i miejsce wystapienia zdarzenia objetego ubezp

3) numer i okres waznosci polisy,

4) numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowac sig z ubezpieczonym (poszkodowanym) lub wskazang przez niego osoba,
5) krotki opis zdarzenia,

6) nazwisko i adres sprawcy szkody, w przypadku gdy dane te sg znane ubezpieczonemu.

. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowiazku okreslonego w ust. 1 MTU moze odpowiednio zmniejszy¢
odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sig do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito MTU ustalenie okolicznoci i skutkow
wypadku. Postanowienie zdania poprzedzajacego nie dotyczy szkéd z obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych.
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Pomoc w ustaleniu okolicznosci zdarzenia

Ponadto do obowigzkw ubezpieczonego nalezy:

2.0 po wyplacie odszkodowania zobowigzuje ubezpieczonego do zwrotu odszkodowania
wyplaconego zate przedmloly albo zrzeczenia sig praw do nich na rzecz MTU.

. Sprzeciw wobec ustalen MTU w zakresie odmowy zaspokojenia roszczenia albo wysokosci odszkodowania ($wiadczenia),
uprawniony moze zgtosié na pismie - w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia. Wniosek taki skutkuje ponownym
rozpatrzeniem sprawy przez Zarzad MTU.

SKUTKI WYPLATY ODSZKODOWANIA

[

1. Z dniem wypfaty odszkodowania przez MTU roszczenie ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodzi z mocy prawa na MTU do wysokosci wypfaconego odszkodowania. Jezeli MTU pokryto tylko czg$é szkody,
ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czgéci pierwszeristwo zaspokojenia przed roszczeniem MTU.

. Nie przechodzg na MTU roszczenia ubezpieczonego przeciwko osobom z kidrymi ubezpieczony pozostaje we wspéinym
gospodarstwie domowym, chyba Ze sprawca wyrzadzit szkodg umysinie.

. Ubezpieczony obowigzany jest zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec 0séb odpowiedzialnych
za szkode.

4. W razie zrzeczenia sig przez ut nego bez zgody MTU praw przystugujacych mu do oscb trzecich z tytutu szkéd lub
niespetnienia obowigzkéw wynikajacych z ust. 3, MTU moze odméwic wyptaty odszkodowania w catosci lub w czedci (za wyjatkiem
odszkodowania z tytutu ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow mechanicznych), a jezeli odszkodowanie juz wyptacono moze
z3dac jego zwrotu.

w N

WYGASNIECIE STOSUNKU UBEZPIECZENIOWEGO
Odstapienie od umowy
§63
Prawo ia od umowy ia w terminie 30 dni (osoby fizyczne) lub w terminie 7 dni (przedsigbiorcy) od dnia
zawarcia umowy przystuguje ubezpieczajacemu, jezeli umowa jest zawarta na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy. Odstapienie od
umowy nie zwalnia ubezpieczajacego z obowiazku optacenia sktadki za okres, w ktérym MTU udzielato ochrony ubezpieczeniowej.
Wypowiedzenie umowy
64

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia nastgpstw nieszczesliwych wypadkow w kazdej chwili, ze skutkiem

ganych przez MTU dokumentow, niezbednych do prawidtowej likwidacji szkody, w
druku zgtoszenia szkody, W ktorym nalezy opisa¢ rzeczywusty przebieg zdarzenia i okolicznosci powstania szkody,
2) pod|q¢:|e aktywnej wspofpracy z MTU w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania szkody i ustalenia jej wartosci,
3) MTU A i pr. ienie niezbednych dowodow.
4) stosowanie si¢ do zalecen MTU oraz udzielanie mu informacji i niezbgdnych pefnomocnictw, w zakresie niezbednym do
praW|d|owe| ||kW|dacu szkody
MTU

czegolnosci

i ia szkody, jej rodzaju i wartosci, jak réwniez udzielenie w tym zakresie
wszelkich wyjasnien oraz przedstawienie mezbednych dowodéw.
Podjecie wspétpracy z MTU

Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w §§ 51 - 52, w ubezpieczeniu mienia, w razie wypadku ubezpieczony obowigzany jest
ponadto do:

1) niezwocznego powiadomienia:

a) miejscowej jednostki policji o kazdej szkodzie, kiéra mogta powstac w wyniku przestepstwa i uzyskanie pisemnego potwierdzenia
tego faktu z wyszczegélnieniem utraconych przedmiotéw,

b) administracji budynku o kazdym przypadku zalania,

2) pozostawienia bez zmian miejsca szkody do czasu przybycia przedstawiciela MTU, chyba ze zmiana jest niezbedna w celu
zabezpieczenia mienia pozostatego po szkodzie lub jej zmniejszenia. MTU nie moze powotywac sie na to postanowienie, jezeli
nie rozpoczeto likwidacji szkody w ciggu 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

54

. Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w §§ 51 - 52, w razie zgtoszenia roszczenia o nap ie szkody z tytutu odp ialnosci
cywilnej ubezpieczony ma obowiazek zaniechania dziatari zmierzajacych do zaspokojenia poszkodowanego, uznania jego roszczer
badz zawarcia z nim ugody, do czasu uzyskania pisemnej zgody MTU.

. Jezeli przeciwko sprawcy wypadku wszczete zostato postgpowanie kame, albo jezeli osoba poszkodowana wystapi z roszczeniem
0 odszkodowanie na droge sadowa, ubezpieczony obowigzany jest niezwiocznie zawiadomi¢ o tym MTU.

. Ubezpieczony obowiazany jest doreczyé MTU orzeczenie sadu w terminie umozliwiajgcym mu zajecie stanowiska odno$nie
whiesienia $rodka odwotawczego.

. Zaspokojenie lub uznanie przez ubezpieczonego roszczenia osoby poszkodowanej bez wymaganej pisemnej zgody nie ma wptywu
na odpowiedzialno$¢ MTU.

&~ woN

§55
. Niezaleznie od obowigzkow okreslonych w §§ 51-52, w ubezpieczeniu nastgpstw nieszczgsliwych wypadkow kierowcy i pasazerow,
w razie wypadku ubezpieczony obowigzany jest ponadto do:
1) poddania si¢ leczeniu i stosowania sig do zalecer majacych na celu ztagodzenie skutkow wypadku,
2) poddania si¢ badaniu przez lekarzy wskazanych przez MTU lub ewentualnej obserwacii Klinicznej,
3) zwolnienia lekarzy, u ktérych leczyt sie przed zaistnieniem wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, z obowigzku
zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazenia zgody na udostepnienie dokumentacji z leczenia,
4) zwolnienia publicznych i niepublicznych zaktadéw opieki zdrowotnej oraz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku
zachowania tajemnicy oraz wyrazenia zgody na udostepnienie dokumentacji medycznej.
. W razie $mierci ubezpieczonego uprawniony obowigzany jest dostarczy¢ MTU dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia, w szczegdlno$ci wyciagu z aktu zgonu (do wgladu) oraz dokumentdw stwierdzajacych pokrewieristwo lub powinowactwo
uprawnionego z ubezpieczonym (do wgladu).

IN)

§56
W przypadku niedopetnienia przez ubezpieczonego lub uprawnionego obowigzkéw wymienionych w §§ 52-55, MTU odmawia wyptaty
odszkodowania w cafoéci lub w odpowiedniej czesci w zaleznosci od tego w jakim stopniu niedopetnienie tych obowiazkéw miato
wptyw na ustalenie przyczyny zdarzenia, okoliczno$ci zdarzenia, rozmiaru szkody lub wysokosci odszkodowania.
OBOWIAZKI MTU

§57
Po otrzymaniu zawiadomienia o zajéciu wypadku objetego ochronq ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomienia, MTU informuje o tym ubezy ) lub ubezy ), jezeli nie sg oni osobami wystepujacymi z tym

zawiadomieniem, oraz podejmuje poslepowanle dolyczqce ustalenia stanu faktycznego 2zwigzanego z wypadkiem, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokodci Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb,
na ktdry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen lub wysokosci
$wiadczenia, jezeli jest to niezbgdne do dalszego prowadzenia postepowania.
WYPLATA ODSZKODOWANIA (SWIADCZENIA)
§58

1. MTU wyptaca odszkodowanie ($wiadczenie) na podstawie uznania roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w wyniku
ustalen dokonanych w postepowaniu likwidacyjnym, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu, z zastrzezeniem
postanowieri ust. 3.

2. Uprawniony z umowy ubezpieczenia zobowiazany jest do udokumentowania zasadnos<:| 2gloszoneqo roszczenia.

3. Jezeli z okolicznosci zdarzenia wynika, ze nie ma mozliwoéci ustalenia ¢ éci MTU bez ia kwestii winy
ubezpieczonego, MTU moze podja¢ decyzje o odpowiedzialnosci za wypadek w oparciu 0 wynik postepowania przygotowawczego
lub prawomocne orzeczenie sadu.

4. O ile nie uméwiono sig inaczej, suma pienigzna wyptacona przez MTU nie moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody.
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Wygasniecie umowy
§65

1. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubezpieczenia moga by¢ przeniesione na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia. Przeniesienie tych praw wymaga zgody MTU.

2. W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w ust. 1, na nabywce przedmiotu przechodza takze obowiazki, ktdre cigzyly na zbywey.
Pomimo tego przejécia obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za zaptate sktadki przypadajgcej za czas do chwili
przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywee.

3. Jezeli prawa, 0 ktdrych mowa w ust. 1, nie zostaly przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia, stosunek ubezpieczenia
wygasa z chwilg przejécia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

4. Przepiséw ust. 1 - 3 nie stosuje sig przy przenoszeniu wierzytelnosci, jakie powstaty lub moga powsta¢ wskutek zajécia
przewidzianego w umowie wypadku.

Zwrot sktadki
66

1. Jezeli umowa wygasa na skutek przyczyn okredlonych w §§ 63-64 Iub 65 ust. 3 albo wyrejestrowania pojazdu na wniosek
ubezpieczajgcego nastepuje zwrot sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia z zastrzezeniem ust. 21i 3.
2. W razie wygasniecia stosunku ubezpieczenia w sytuacji okredlonej w § 65 ust. 3 wniosek o zwrot skfadki wymaga dodatkowo
udokumentowania przeniesienia prawa wlasnosci pojazdu.
3. Niewykorzystany okres ubezpieczenia liczony jest od nastgpnego dnia po wygasnieciu stosunku ubezpieczenia.
Zmiana warunkow umowy

§67
W razie ujawnienia okolicznosci, ktdéra pociaga za soba istotng zmiane prawdopodobieristwa wypadku, kazda ze stron moze
Zzada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznos¢, nie wezedniej jednak niz od
poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym. Postanowienie zdania poprzedzajacego nie dotyczy umowy ubezpieczenia obowigzkowego
OC posiadaczy pojazdow mechnicznych. .
POSTANOWIENIA KONCOWE
68

1. Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia stron umowy powinny by¢ sktadane na pismie za pokwitowaniem lub przestane listem
poleconym.

2. Jezeli strona umowy zmienita adres i nie zawiadomita o tym drugiej strony umowy, to pismo skierowane na ostatni znany adres
strony wywiera skutki prawne od chwili, w ktérej bytoby doreczone, gdyby strona nie zmienita adresu. Postanowienia powyzsze
maja rowniez zastosowanie do siedziby strony.

3. W umowie ubezpieczenia strony mogg postanowi¢, ze zawiadomienia i o$wiadczenia skfadane przez strony umowy bedg
dostarczane drugiej stronie za pomoca listu elektronicznego (e-mail), wiadomosci tekstowej SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio
na: wskazany przez strony adres poczty elektronicznej, numer infolinii MTU lub numer telefonu komérkowego lub stacjonamego
wskazany przez ubezpieczajacego.

§69

. Skargi i zazalenia ubezpieczonego rozpatrywane s niezwlocznie przez Zarzad MTU lub upeinomocnionego pracownika, po
przestaniu ich drogg pisemng na adres siedziby MTU.

. Po rozpatrzeniu skarg i zazalen, o ktérych mowa w ust. 1, stanowisko MTU przesytane jest w terminie 30 dni ubezpieczonemu na
adres wskazany w skardze lub zazaleniu.

o

§70
W sprawach nie uregulowanych w niniejszych ogélnych warunkach ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy ustawy o dziatalno$ci
ubezpieczeniowej i kodeksu cywilnego.
§71
1. Spory wynikajace z niniejszej umowy ubezpieczenia sg rozpatrywane wedtug prawa polskiego i moga by¢ dochodzone przed
sadami wedtug wiasciwoéci ogélnej albo przed sadem wiasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
2. Strony umowy ubezpieczenia moga poddac pod rozstrzygniecie sadu polubownego wynikajace z niej spory.
72

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia wehodza w zycie z dniem 10 sierpnia 2007 roku i obowigzuja do uméw zawartych od tej
daty.
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